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INTRODUCCION

En MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A., somos un equipo altamente capacitado y
especializado en mantenimiento mecénico, electromecanico, fabricaciones y montajes
metalmecanicos, asi como reparaciones refractarias en plantas industriales.

Contamos con capacidad de respuesta para una amplia gama de industrias, ademéas de una
extensa experiencia en plantas cementeras, minas y metallrgicas a nivel nacional y con
presencia en el extranjero.

.  RESUMEN EJECUTIVO

> MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. en 1998 inicia operaciones en las
instalaciones de la entonces Cementos Lima S.A (ahora UNACEM), con obras de
mantenimiento electromecanico y refractario.

» Con el tiempo, y cifiéendonos a altos estandares de calidad, con respuesta rapida
ante emergencias, especial cuidado en los estandares de seguridad y una relacion
de confianza sostenida con nuestros clientes, MANTENIMIENTO y SUPERVISION,
se ha ganado un lugar importante en el medio y el reconocimiento como empresa
“top” en reparaciones refractarias.

» Este esfuerzo ha tomado forma en las certificaciones 1ISO 9001:2015, Certificacion
Internacional de normalizacién de calidad en mantenimiento mecanico, eléctrico y
refractario para empresas industriales y la certificacion 1SO 45001:2018,
Certificacién Internacional de normalizacién de Seguridad y Salud Ocupacional en
mantenimiento mecanico, eléctrico y refractario para empresas industriales, las
cuales ratifican el compromiso de la empresa en la calidad y la seguridad. Ademas,
ya se cuenta con la certificaciéon en la ISO 14001:2015, Certificacion Internacional
de normalizacién en Medio Ambiente desde el 2017.

» La empresa cuenta con un turno de trabajo principalmente, sin embargo,
dependiendo de la solicitud de nuestros clientes, adoptamos 2 o 3 turnos de trabajo.

»  Sus oficinas administrativas estan actualmente ubicadas en Av. Lima S/N Tda. 8 - 9
Campamento Atocongo - Villa Maria del Triunfo (Lima 35), y en funcion de los
servicios brindados en las instalaciones de sus clientes, en diversos puntos del pais
donde se dispone de instalaciones de acuerdo a los contratos o acuerdos
establecidos.

» Nuestros principales insumos son: Horas hombres trabajadas, insumos para
trabajos de oficinas, maquinarias y materiales utilizados para fabricacion de
estructuras, asi como herramientas para mantenimiento mecanico, eléctrico,
montaje electromecénico y mantenimiento refractario de plantas industriales.
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. OBJETIVOS Y ALCANCES

A. OBJETIVOS

Art. 1°

Art. 2°

Art. 3°

Los objetivos del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo son los
siguientes:

Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, la integridad
fisica y el bienestar de los trabajadores, mediante la prevencion de los
accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales.

Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en todos los
trabajadores, incluyendo al personal sujeto a los regimenes de tercerizacion,
modalidades formativas laborales y los que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones o proyectos de MANTENIMIENTO vy
SUPERVISION S.A., con el fin de garantizar las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo.

Propiciar el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad, salud y
medio ambiente de trabajo, a fin de evitar y prevenir dafios a la salud, a las
instalaciones o a los procesos en las diferentes actividades ejecutadas,
facilitando la identificacion de los riesgos existentes, su evaluacién, control y
correccion.

Proteger las instalaciones y bienes de MANTENIMIENTO y SUPERVISION
S.A., con el objetivo de garantizar la fuente de trabajo y mejorar la
productividad.

Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de prevencion
entre los trabajadores, incluyendo regimenes de tercerizacién, modalidad
formativa e incluso entre los que presten servicios de manera esporadica en
las instalaciones del empleador.

Promover una cultura de prevencion de la contaminacién ambiental y
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales en la empresay de
todos aquellos que presten servicios en nombre de ella.

Fortalecer el Liderazgo en Seguridad y Salud en el Trabajo en todas las
actividades de la empresa.

Todos los trabajadores seran capacitados en materia de prevencion y
proteccion ambiental.

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001

ALCANCE

El alcance de este Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo se
aplica a todas las actividades, servicios y procesos que desarrolla la empresa, en

todas sus instalaciones a nivel nacional.

Por otra parte, establece las funciones y responsabilidades que con relacién
a la seguridad, salud en el trabajo y el medio ambiente deben cumplir
obligatoriamente todos los trabajadores, incluyendo al personal sujeto a los
regimenes de tercerizacion, modalidades formativas laborales y los que prestan
servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades
totales o parcialmente en nuestras instalaciones o las instalaciones donde
MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. preste sus servicios.
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LIDERAZGO, COMPROMISOS Y LAS POLITICAS DE SISTEMA DE

GESTION.

A. LIDERAZGO Y COMPROMISOS

Art. 4°

La Alta Direccion de MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. se compromete a:

Liderar y brindar los recursos para el desarrollo de todas las actividades en la
organizacién y para la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo a fin de lograr su éxito en la prevencion de accidentes
y enfermedades ocupacionales.

Asumir la responsabilidad de la prevenciéon de accidentes de trabajo y las
enfermedades ocupacionales, fomentando el compromiso de cada trabajador
mediante el estricto cumplimiento de disposiciones que contiene el presente
reglamento.

Proveer los recursos necesarios para mantener un ambiente de trabajo
seguro y saludable.

Establecer programas de seguridad y salud en el trabajo definidos y medir el
desempeiio en la seguridad y salud llevando a cabo las mejoras que se
justifiquen.

Operar en concordancia con las practicas aceptables de MANTENIMIENTO
y SUPERVISION S.A., y con pleno cumplimiento de las leyes y reglamentos
de seguridad y salud en el trabajo.

Investigar las causas de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes; asi como desarrollar acciones
preventivas en forma efectiva.

Fomentar una cultura de prevencion de los riesgos laborales para lo cual se
inducira, entrenara, capacitara y formard a los trabajadores en el desempefio
seguro y productivo de sus labores.

Mantener un alto nivel de alistamiento para actuar en casos de emergencia,
promoviendo su integracién con el Sistema Nacional de Defensa Civil.

Exigir que los proveedores y contratistas cumplan con todas las normas
aplicables de seguridad y salud en el trabajo.

Respetar y cumplir las normas vigentes sobre la materia.

B. POLITICAS DEL SISTEMA DE GESTION

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001

Art. 5°  Nuestra organizacion esta comprometida con el cumplimiento de los requisitos
legales en materia de seguridad y salud en el trabajo vigentes en nuestro pais.
Considera que su capital mas importante es su personal y es consciente de su
responsabilidad social por lo que se compromete a generar condiciones para la
existencia de un ambiente de trabajo seguro y saludable, a promover la
participacion de los trabajadores en los elementos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, y a mejorar el desempefio del mismo.

Art. 6°  Nuestra organizacion tiene como politica:

1. Politica de Seguridad, Salud Ocupacional, Ambiental y de Calidad de

Mantenimiento y Supervision S.A.
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En MANTENIMIENTO Y SUPERVISION S.A. nos dedicamos al mantenimiento mecanico, eléctrico y refractario de plantas industriales y mineras
brindamos soluciones basado en un equipo humano experimentado y capadtado, maquinaria y equipamiento espedalizado y cumpliendo con
estandares y especificaciones nacionales e internacionales en forma oportuna, eficiente y segura para las personas y el medioambiente,

Consdientes de nuestra responsabilidad con las partes interesadas, nos comprometemos a:
1. Cumplir permanentemente los requisitos establecidos por los clientes y demds partes interesadas a fin de lograr su satisfaccion.

2. Propordionar condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir los riesgos de seguridad y salud, a fin de eliminar o reducir las lesiones
y enfermedades ocupacionales como consecuencia de las operaciones de la empresa.

3. Prevenir la contaminacion, proteger el medio ambiente mediante el uso racional de recursos, controlando sus aspectos ambientales desde Ia
perspectiva de ciclo de vida a fin de minimizar la generacion de impactos, como consecuencia de las operadiones y actividades.

4. Cumplir permanentemente las normas legales, requisitos regulatorios, normas internas y otros requisitos que suscriba la organizacién en
materia de Calidad, Seguridad, Salud, Ambientales.

5. Garantizar que los trabajadores y sus representantes son consultados y participan activamente en todos los elementos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional.

6. Mejorar continuamente |a eficacia del Sistema Integrado de Gestion de la empresa.

7. La organizacion promueve 1a gestion de riesgos para prevenir posibles desviaciones o no conformidades en el Sistema Integrado de Gestion
con el fin de alcanzar los objetivos estratégicos de la empresa,

Villa Maria del Triunfo, 01 de Setiembre del 2019.

Lo

SIG-OTD-002 Ing. Guillermo W. Pardavé Ramirez
VERSION: 03 Director Gerente General

Art. 7°  Hasta la aprobacion del presente documento, la version actual de la Politica es la
version 03, no obstante, de haber actualizaciones futuras podran consultarse en
el manual SIG o en el Plan Anual vigente de la Organizacion.
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IV. ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

A. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES.

1. DelaEmpresa

Art. 8°

Asumir su responsabilidad en la organizacion del Sistema de Gestién en Seguridad
y Salud en el Trabajo; y, garantiza el cumplimiento de todas las obligaciones que
sobre el particular establece la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su
Reglamento, para lo cual:

a.

Ser responsable de la prevencién y conservacién del lugar de trabajo
asegurando que esté construido, equipado y dirigido de manera que
suministre una adecuada proteccion a los trabajadores, contra accidentes que
afecten su vida, salud e integridad fisica.

Instruir a sus trabajadores, incluyendo al personal sujeto a los regimenes de
tercerizacion, modalidades formativas laborales y los que prestan servicios
de manera independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total
o parcialmente en las Instalaciones de la empresa y/o cliente, respecto a los
riesgos a que se encuentren expuestos en las labores que realizan y
particularmente aquellos relacionados con el puesto (a efectos de que el
trabajador conozca de manera fehaciente los riesgos a los que esta expuesto
y las medidas de prevencién y protecciébn que debe adoptar o exigir a
MANTENIMIENTO y SUPERVISION), adoptando las medidas necesarias
para evitar accidentes o enfermedades ocupacionales.

Desarrollar acciones de sensibilizacion, capacitacion y entrenamiento
destinados a promover el cumplimiento por los trabajadores de las normas de
seguridad y salud en el trabajo. Las capacitaciones se realizaran dentro de la
jornada de trabajo, sin implicar costo alguno para el trabajador.

Proporcionar a sus trabajadores los equipos de proteccion personal de
acuerdo a la actividad que realicen y dotara en caso de ser necesario a la
maquinaria de resguardos y dispositivos de control necesarios para evitar
accidentes.

Promover en todos los niveles de la Empresa una cultura de prevencion de
los riesgos en el trabajo.

Dar facilidades y adoptar medidas adecuadas que aseguren el
funcionamiento efectivo del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, y
brindar la autoridad que requiera para llevar a cabo sus funciones y garantizar
el cumplimiento de los acuerdos adoptados por el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, de conformidad con lo previsto en el articulo 54° del
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Para el caso del
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, la Empresa brindara al
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo la autoridad que requiera para
llevar a cabo sus funciones y garantizara el cumplimiento de los acuerdos que
ésta haya adoptado con el Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo,
gue consten en el registro respectivo de conformidad con lo previsto en el
articulo 52° del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Garantizar que la seguridad y salud en el trabajo sea una responsabilidad
conocida y aceptada en todos los niveles de la organizacion.

Definir y comunicar a todos los trabajadores, cual es el departamento o area
que identifica, evalta o controla los peligros y riesgos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

Disponer de una supervision efectiva, seglin sea necesario, para asegurar la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores.
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Art. 9°

Art. 10°

Art. 11°

Art. 12°

Art. 13°

Promover la cooperacion y la comunicacién entre el personal, incluidos los
trabajadores, sus representantes a fin de aplicar los elementos del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la organizacion en forma
eficiente.

Establecer los programas de prevencién y promocién de la salud y el sistema
de monitoreo de su cumplimiento.

Asegurar la adopcion de medidas efectivas que garanticen la plena
participacion de los trabajadores y de sus representantes en la ejecucién de
la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y en los Comités de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

m. Proporcionar los recursos adecuados para garantizar que las personas

responsables de la seguridad y salud en el trabajo, incluido el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo o el Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, puedan cumplir los planes y programas preventivos establecidos.
Los trabajadores sean capacitados en materia de prevencion, segun las
necesidades:
i. Enelpuesto de trabajo especifico o en la funcién que cada
trabajador desempefia, cualquiera que sea la naturaleza
del vinculo, modalidad o duracién de su contrato.
ii. Enlos cambios en las funciones que desempefie, cuando
éstos se produzcan.
iii. En los cambios en las tecnologias o en los equipos de
trabajo, cuando éstos se produzcan.
iv. Enlas medidas que permitan la adaptacion a la evolucion
de los riesgos y la prevencién de nuevos riesgos.
v. En la actualizacion periddica de los conocimientos.

La capacitacion y entrenamiento se imparten dentro de la jornada de trabajo.
Seran impartidos por profesionales competentes y con experiencia en la
materia.

La empresa coloca avisos, divulgando e instruyendo al personal acerca de las
ventajas de la Seguridad y Salud en el Trabajo; y sobre la importancia de prevenir
la contaminacién ambiental.

La empresa adoptara las medidas adecuadas para que las recomendaciones del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se cumplan, cuando éstas sean
procedentes.

Practicard exdmenes médicos antes, durante y al término de la relacion laboral al
personal, acordes con los riesgos a que estan expuestos en sus labores, de
acuerdo a los alcances y exigencias de la normativa legal vigente.

La empresa informa a la Autoridad Competente, los dafios a la salud de su
personal, los hechos acontecidos y los resultados de la investigacion de
accidentes y enfermedades ocupacionales, practicado.

Planificar e implementar Programas de incentivos en favor de fortalecer la cultura
de seguridad, salud en el Trabajo y medio ambiente.

2. Del Jefe o Supervisor de Seguridad

Art. 14°

Art. 15°

Para el caso del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo debe llevar un
registro donde consten los acuerdos adoptados con la maxima autoridad Empresa.
Las funciones de los Responsables de la Seguridad y Salud en las sedes o en los
Proyectos:
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a. Hacer cumplir el presente Reglamento, las normativas sectoriales y el
Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la empresa y del Cliente.

b. Reportar al Comité las actividades de seguridad y salud en el frente de
trabajo.

c. Realizar inspecciones periddicas a las instalaciones de la empresa.

d. Asesorar a las jefaturas en los analisis y evaluaciones de avance de los
objetivos establecidos en el programa anual y en forma extraordinaria para
analizar los accidentes graves o cuando las circunstancias lo exijan.

e. Analizar las causas y las estadisticas de los incidentes, accidentes y de las
enfermedades ocupacionales, emitiendo las recomendaciones respectivas.
Coordinar todas las actividades de Seguridad Industrial en el servicio.
Conservar y canalizar los Informes de Investigacion de Accidentes.

Entrenar a todos los niveles en Seguridad Industrial.

3.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

ToTa

Formar parte como Asesor del Comité de Seguridad y Salud En el Trabajo.
Presentar Informes de Gestion en relacion a todas las actividades de
Seguridad.

Del Residente o Responsable del Proyecto

16°

17°

18°

19°

20°

21°

22°

23°

24°

25°

26°

Responsable, dentro de su area, de identificar, evaluar o controla los peligros y
riesgos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, conjuntamente con el
Jefe o Supervisor de Seguridad.

Responsable de asegurar el cumplimiento de las actividades de Seguridad, Salud
en el trabajo y Medio Ambiente llevadas a cabo dentro de su &rea de control.

Da el ejemplo usando el equipo de proteccion personal adecuado y asegura que
todo el equipo de proteccidon necesario esté disponible, para su distribucién
cuando sean requeridos.

Asegura que todos sus subordinados estén familiarizados con las politicas de
MANTENIMIENTO y SUPERVISION y se ajusten a sus requerimientos.

Sigue los procedimientos y métodos de trabajo previamente planificados con
seguridad y respetando al medio ambiente, asegurandose que cualquier alteracion
en el programa de trabajos no altere las condiciones de trabajo seguro y/o
prevencion de la contaminacion ambiental.

Coordina con las &areas de la empresa, para implementar un programa de
mantenimiento planificado para herramientas, equipos, dispositivos de seguridad
y equipos de proteccion, para garantizar su estado y uso apropiado.

Mantener el stock necesario y al dia los equipos de Seguridad basicos, tales como
cascos, protectores de oido, zapatos de Seguridad, guantes en sus diversos usos,
protectores faciales y lentes de Seguridad. Este stock debe ser compatible con la
cantidad de personal que usa dicho equipo, de tal manera que todos cuenten con
estos requerimientos.

Disponer que la Empresa cuente con equipos de seguridad contra incendio, kits
de contingencias y contenedores de residuos sélidos en numero suficiente.
Disponer que el Almacén lleve un control actualizado sobre la entrega de equipos
de seguridad a los trabajadores.

Cumplir y hacer cumplir los programas de mantenimiento preventivo de maquinas,
equipos, instalaciones, vehiculos y herramientas eléctricas.

Cumplir con las solicitudes de mantenimiento correctivo que indiquen los usuarios
de equipos y herramientas.
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Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

De los Supervisores en Planta (Ingenieros o Técnicos con personal a
cargo)

27°

28°

290

30°

31°

32°

33°

340

35°

36°

Conocer las disposiciones y los Programas de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Medio Ambiente.

Dirigir los trabajos del personal a su cargo en forma segura, de acuerdo a las
disposiciones de Seguridad.

No permitir que los trabajadores nuevos realicen labores si no han recibido
instruccion de Seguridad y Medio Ambiente. Igualmente, en los casos necesarios,
deben hacer cumplir las charlas de Seguridad diarias que se imparte al personal.
Controlar estrictamente a los trabajadores nuevos bajo su cargo.

Cumplir y hacer cumplir las normas que contiene este Reglamento.

Comunicar al Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo los problemas de Seguridad
y Medio Ambiente.

Mantener el area de trabajo limpio y las condiciones de Seguridad en la zona de
trabajo, asi como el control de sus trabajadores bajo su cargo.

Desarrollar coordinacién especial sobre trabajos de alto riesgo, tales como:
labores en lugares confinados, trabajos en altura, en caliente, con energia
eléctrica, etc.

Aplicar y/o solicitar sanciones para los trabajadores que infrinjan las normas de
Seguridad y Medio Ambiente de acuerdo a lo que se establece en el presente
reglamento e informar al Comité de Seguridad y Salud de la Empresay a Recursos
Humanos.

Autorizar la paralizacién de cualquier trabajo cuando encuentre evidentes
condiciones que atenten contra la integridad de las personas, equipos,
instalaciones o medio ambiente hasta que se eliminen dichas condiciones.

De los Trabajadores.

37°

En aplicacion del principio de prevencion, todo trabajador esta obligado a cumplir
las normas contenidas en este Reglamento y otras disposiciones
complementarias, incluyendo al personal sujeto a los regimenes de tercerizacion,
modalidades formativas laborales y los que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente
en las instalaciones de la empresa, entidad publica o privada en lo que les
resulte aplicable. En ese sentido, los trabajadores:

Hacer uso adecuado de todos los resguardos, dispositivos de seguridad y

demas medios suministrados de acuerdo con lo dispuesto en el presente

Reglamento, para su proteccion o la de terceros. Asimismo, cumpliran todas

las instrucciones de seguridad procedente o aprobada por la autoridad

competente, relacionadas con el trabajo.

Informar a su jefe inmediato, y estos a su vez a la Instancia Superior, de los

accidentes e incidentes ocurridos por menores que estos sean.

No intervenir, modificar, desplazar, dafiar o destruir los dispositivos de

seguridad o aparatos destinados para su proteccion y la de terceros;

asimismo, no modificardn los métodos o procedimientos adoptados por la

empresa.

Mantener las condiciones de orden y limpieza en todos los lugares y

actividades.

Asistir a los exdmenes médicos a que estén obligados por norma expresa,

siempre y cuando se garantice la confidencialidad del acto médico.

Estaran prohibidos de efectuar bromas que pongan en riesgo la vida de otro

16

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001
“M;\ MANTENIMIENTO SEGURIDAD, SALUD Versi6n: 06




“,\ REGLAMENTO INTERNO DE \Clédigga : gEG-OTD—om

| ersion:

MS ) MANTENIMIENTO SEGURIDAD, SALUD SR

Y SUPERVISION Fecha : 24-10-22

A OCUPACIONAL Y MEDIO pecha L 2ao
AMBIENTE

trabajador y de terceros, los juegos bruscos y, bajo ninguna circunstancia,
trabajar bajo el efecto de alcohol o estupefacientes.

Art. 38° Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las
instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

Art. 39° Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los
equipos de proteccion personal y colectiva.

Art. 40° Participar en los organismos paritarios, en los programas de capacitacion y otras
actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales que organice
MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. o la Autoridad Competente.

Art. 41° El personal esta obligado a realizar toda accidon para prevenir lesiones y
enfermedades ocupacionales o contaminacién ambiental e informar de inmediato
a su Superior en caso de producirse. Lo mismo haran cuando descubran cualquier
defecto en el establecimiento, equipos e instalaciones dispuestas por la empresa
relacionadas con los riesgos del trabajo y/o potencial contaminacion ambiental.

Art. 42° No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para
los cuales no haya sido autorizado y, en caso de ser necesario, capacitado.

Art. 43° Cooperar y participar en el proceso de investigacion de accidentes de trabajo o
medio ambientales y de las enfermedades ocupacionales cuando se considere
que los datos que conocen ayuden a esclarecer las causas que lo originaron.

Art. 44° Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el de las
personas a su cargo y prevenir la contaminacion ambiental, durante el desarrollo
de sus labores.

Art. 45° Asistir y participar de los programas de capacitacién y actividades destinadas a
prevenir los riesgos laborales y ambientales que se organicen.

Art. 46° Comunicar a su empleador, al CSST o responsables de seguridad segin
corresponda todo evento o situacion que ponga o pueda poner en riesgo su
seguridad y salud y/o instalaciones fisicas y/o medio ambiente; debiendo adoptar
inmediatamente, de ser posible, las medidas correctivas del caso.

Art. 47° En caso de un peligro inminente que constituya un riesgo importante o intolerable
para la seguridad y salud de los trabajadores, todo trabajador puede interrumpir
sus actividades, e incluso, si fuera necesario, abandonar de inmediato el domicilio
o lugar fisico donde se desarrollan las labores. No se pueden reanudar las labores
mientras el riesgo no se haya reducido o controlado sin estar sujeto a sancién
alguna por dicha actitud.

Art. 48° Responder e informar con veracidad a las instancias publicas que se lo requieran,
caso contrario es considerado falta grave sin perjuicio de la denuncia penal
correspondiente.

Art. 49° Reportar al CSST o responsables de seguridad, de forma inmediata, la ocurrencia
de cualquier incidente o accidente de trabajo y/o medio ambiental.

Art. 50° No ingresar al trabajo bajo la influencia de alcohol, drogas, ni introducir dichos
productos a estos lugares.

Art. 51° Todo trabajador debe informar cualquier observacion médica que afecta su
seguridad y salud o la de sus comparieros.

Art. 52° Retirarse de cualquier sector de operacion cuando haya un peligro grave para su
seguridad o salud, dando aviso inmediato a sus superiores y/o responsables
designados.

Art. 53° Cada trabajador es responsable de su pulcritud y vestimenta, y del orden en su
area de trabajo.

Art. 54° El personal debe procurar mantener su ropa de trabajo y la de uso personal en
perfectas condiciones de higiene. Asimismo, se les pedira el compromiso de no
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Art.

Art.

Art.
Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

55°

56°

57°
58°

59°

a.

60°

61°

62°

63°

64°

65°

arrojar ningun tipo de desperdicio, en particular en los bafios, sino en los basureros
colocados para tal fin en distintos lugares de las instalaciones de la empresa.
La vestimenta de trabajo debe ser cambiada con una frecuencia establecida o ante
un deterioro involuntario a fin de ofrecer una buena presencia.
Cuando se detecte que la utilizacién de indumentaria y equipos de trabajo o de
proteccién personal representan riesgos especificos para la seguridad y salud de
los trabajadores, todo trabajador puede interrumpir sus actividades e informar a su
jefe inmediato o al Departamento de seguridad o al Comité de seguridad y salud
en el trabajo para que modifiqgue o cambie la indumentaria y equipos de trabajo o
de proteccién personal antes de retornar a su labor, sin estar sujeto a sancion
alguna por dicha actitud.
No se debe ingerir alimentos en los bafios, ni en las areas de trabajo.
El uso de corbatas en el cuello, camisas deshilachadas o muy holgadas no estan
permitidas en la zona de trabajo.
Los trabajadores tienen derecho a ser informados:
A titulo grupal, de las razones para los examenes de salud en el Trabajo e
investigaciones en relacion con los riesgos para la seguridad y salud en los
puestos de trabajo.
A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos previos a la
asignacion de un puesto de trabajo y los relativos a la evaluacion de su salud.
Los resultados de los exdmenes médicos al ser confidenciales no son
pasibles de uso para ejercer discriminacién alguna contra los trabajadores en
ninguna circunstancia o momento.

Los trabajadores tienen derecho a ser transferidos en caso de accidente de trabajo
o enfermedad en el Trabajo a otro puesto que implique menos riesgo para su
seguridad y salud, siempre y cuando éste exista, debiendo ser capacitados para
ello.

Los trabajadores, sus representantes y/o miembros de los comités de seguridad y
salud en el Trabajo, estan protegidos contra cualquier acto de hostilidad y otras
medidas coercitivas por parte del empleador que se originen como consecuencia
del cumplimiento de sus funciones en el ambito de la seguridad y salud en el
trabajo.

Los trabajadores o sus representantes tienen derecho a revisar los programas de
capacitacién y entrenamiento, y formular recomendaciones al empleador con el fin
de mejorar la efectividad de los mismos.

Los representantes de los trabajadores en Seguridad y Salud en el Trabajo tienen
derecho a participar en la identificacion de los peligros y en la evaluacion de los
riesgos en el trabajo, solicitar al empleador los resultados de las evaluaciones,
sugerir las medidas de control y hacer seguimiento de las mismas.

Los trabajadores, cual fuere su modalidad de contratacion, que mantengan vinculo
laboral con el empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas especiales
de servicios o cooperativas de trabajadores que hayan celebrado contrato con el
empleador antes sefialado, tienen derecho a través de sus empleadores
respectivos al mismo nivel de proteccion en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Todas las actividades del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
se realizardn en horarios laborales y sin costo para que los trabajadores y sus
representantes con el fin de disponer del tiempo y de recursos, participen
activamente en los procesos de organizacién, de planificacién, aplicacion,
capacitacion, evaluacion y accion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.
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B. ORGANIZACION INTERNA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Art. 66° MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. es una organizacion que tiene personal
en nimero mayor de veinte (20), contando con un Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo (CSST) en cumplimiento al Art. 29 de la Ley N° 29783 Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Para los Proyectos, si estas cuentan con menos
de 20, se procedera a nombrar Responsables de Seguridad; si cuentan con mas
de 20 personas, se procedera a conformar un Subcomité (SCSST), quienes
reportaran directamente al CSST los temas relacionados con la seguridad, la salud

Art. 67°

en el Trabajo y el medio ambiente; incluidos los incidentes.

Asesorar y dar soporte en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo al Comité de
SSTy a los proyectos y/o servicios que se generen por la empresa.
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Organigrama de la Estructura de Seguridad y Salud en el trabajo

Director
Gerente

General
 —

Supervisor
SSOMA

Asistente
SSOMA

1. Funciones y responsabilidades del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Art. 68° Toda reunion, acuerdo o evento del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
debe ser asentado en un Libro de Actas, exclusivamente destinado para estos
fines.

Art. 69° Actualmente el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene las siguientes
funciones (ante cambios revisar SIG-REG-030 Matriz de RRLL Aplicables y
Otros Requisitos):

a. Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo que
sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los
procedentes de la actividad del servicio de seguridad y salud en el trabajo.

b. Aprobar y vigilar el cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud
en el Trabajo y el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, elaborados
por el/la empleador/a.

c. Conocer, aprobar y dar seguimiento al cumplimiento del Programa Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo, del Programa Anual del Servicio de Seguridad
y Salud en el Trabajo y del Programa Anual de Capacitaciones en seguridad y
salud en el trabajo.

d. Participar en la elaboracion, aprobacidn, puesta en practica y evaluacion de las
politicas, planes y programas de promocion de la seguridad y salud en el
trabajo, de la prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales.
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. Promover que al inicio de la relacién laboral los/ las trabajadores/as reciban

induccion, capacitacion y entrenamiento sobre la prevencion de riesgos
laborales presentes en el lugar y puesto de trabajo.

Vigilar el cumplimiento de la legislacion, las normas internas y las
especificaciones técnicas del trabajo relacionadas con la seguridad y salud en
el lugar de trabajo.

. Promover que los/las trabajadores/as estén informados/as y conozcan los

reglamentos, instrucciones, especificaciones técnicas de trabajo, avisos y
demas documentos escritos o graficos relativos a la prevencién de los riesgos
en el lugar de trabajo.

. Promover el compromiso, colaboracion y participacion activa de todos/as

los/las trabajadores/as en el fomento de la prevencion de riesgos en el lugar de
trabajo.

Realizar inspecciones periodicas del lugar de trabajo y de sus instalaciones,
magquinarias y equipos, a fin de reforzar la gestién preventiva.

Considerar las circunstancias e investigar las causas de todos los incidentes,
accidentes y de las enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar de
trabajo, emitiendo las recomendaciones respectivas para evitar la repeticion de
éstos.

. Verificar el cumplimiento y eficacia de sus recomendaciones para evitar la

repeticion de los accidentes y la ocurrencia de enfermedades profesionales.
Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las condiciones
y el medio ambiente de trabajo.

. Revisar mensualmente las estadisticas de los incidentes, accidentes y

enfermedades profesionales ocurridas en el lugar de trabajo, cuyo registro y
evaluaciéon son constantemente actualizados por la unidad organica de
seguridad y salud en el trabajo del/el empleador/a.

. Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.
. Supervisar los servicios de seguridad y salud en el trabajo y la asistencia y

asesoramiento al/a la empleador/a y al/al trabajador/a.

. Reportar a la maxima autoridad del/de la empleador/a la siguiente informacion:
. p.1) El accidente mortal o el incidente peligroso, de manera inmediata.

p.2) La investigacion de cada accidente mortal y medidas correctivas
adoptadas dentro de los diez (10) dias de ocurrido.

. p.3) Las actividades del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo con las

estadisticas de accidentes, incidentes y enfermedades profesionales,
trimestralmente.

Llevar el control del cumplimiento de los acuerdos registrados en el Libro de
Actas.

. Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance

de los objetivos establecidos en el programa anual, y en forma extraordinaria
para analizar accidentes que revistan gravedad o cuando las circunstancias lo
exijan.

2. Funciones de los Miembros del Comité

Art. 70°

Art. 71°

Art. 72°

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001
MANTENIMIENTO SEGURIDAD, SALUD Version: 06
Y SUPERVISION OCUPACIONAL Y MEDIO

El Presidente es el encargado de convocar, presidir y dirigir las reuniones del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como facilitar la aplicacién y
vigencia de los acuerdos de éste. Representa al Comité ante el empleador.

El Secretario estd encargado de las labores administrativas del Comité de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los miembros, entre otras funciones sefialadas en los articulos anteriores del
presente Reglamento, aportan iniciativas propias o del personal del empleador
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para ser tratadas en las sesiones y son los encargados de fomentar y hacer
cumplir las disposiciones o acuerdos tomados por el Comité de Seguridad y Salud.

3. Organigrama del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Art. 73° EI Comité de Seguridad y Salud esta conformado por tres representantes de los
trabajadores titulares y sus suplentes elegidos por proceso de elecciéon segin lo
indicado por el reglamento de la ley de Seguridad y Salud en el trabajo (DS 005
2012 TR) y tres representantes titulares del empleador y sus suplentes elegidos
por el Gerente General. El periodo podra ser de uno (01) o dos (02) afios.

e Lavacancia del Presidente sera cubierta por el Suplente designado segun acuerdo de votacion
del Comité en reunién extraordinaria.

Art. 74° El presente organigrama es la representacion gréafica de la estructura organica del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Organigrama Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

PRESIDENTE ) oz  SECRETARIO

-~

Miembro
Empleador

Miembro
Trabajador

Miembro
Empleador

Miembro
Trabajador

4. Delos Sub-Comités de Seguridad y Salud en los Proyectos al Interior del
Pais

Art. 75° EI Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo coordina y apoya las actividades de
los Subcomités o del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, que debe ser
formado en aquellos proyectos que tienen como minimo 2 meses de duracion y
con mas de 20 trabajadores.

Art. 76° La eleccion de los miembros del Sub-Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
esta sujeta al Capitulo 1V del D.S.005-2012 TR Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. 77° Para los proyectos con menos de 2 meses de duracion, independiente del niimero
de trabajadores, se nombraran Supervisores de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. 78° El Sub-Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo (de ser el caso) tendra las siguientes responsabilidades:

a. Debe desarrollar sus funciones con sujecién a lo sefialado en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, no estando facultado a
realizar actividades con fines distintos a la prevencion y proteccion de la
seguridad y salud.
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5.

Coordinay apoya las actividades del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo de MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A., de ser el caso.
Realiza sus actividades en coordinacién con el Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Redacta un informe resumen de las labores realizadas al término del
Proyecto.

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

Art. 79°

Art. 80°

Art. 81°

Art. 82°

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobara el Programa Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo, que es el conjunto de actividades de prevencion
en seguridad y salud en el trabajo que establece la MANTENIMIENTO vy
SUPERVISION S.A. para ejecutar a lo largo de un afio. Este programa es
elaborado por el Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y forma parte
de la documentacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Este programa incluye informacién resumida sobre los riesgos prioritarios con
base a la informacion suministrada en la Identificacion de Peligros y Evaluacion
de Riesgo (IPER), las estadisticas de accidentabilidad, enfermedad de origen
profesional y ausentismo y teniendo en cuenta las percepciones que tienen las
personas sobre sus condiciones de trabajo y de salud.

Este programa esti en relacién a los objetivos contenidos en el presente
Reglamento y a los otros elementos que garanticen un trabajo en forma preventiva
y sistematica contra los riesgos existentes en los centros de trabajo.

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el Subcomité de seguridad y salud
en el trabajo o supervisor de seguridad participa en la puesta en practica y
evaluacion mensualmente del programa de seguridad y salud en el trabajo en sus
reuniones ordinarias o libro de ocurrencias.

Mapa de Riesgos

Art. 83°

Art. 84°

En todo lugar donde MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. tenga instalaciones
permanentes o temporales se elabora un Mapa de Riesgos, plano donde se
identifica y localiza graficamente las condiciones de trabajo y los riesgos a que
estan expuestos los trabajadores. Las acciones de promocion, proteccion y control
de la seguridad y salud de los trabajadores se describirdn en los IPER especificos
para cada puesto de trabajo y actividad.

El mapa de Riesgo es aprobado, previa consulta a los trabajadores por el Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo o Subcomité o Supervisor de Seguridad
guienes son los responsables de localizar, controlar, dar seguimiento y representar
en forma grafica, los agentes generadores de riesgos que ocasionan accidentes,
incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades ocupacionales, con el
apoyo de los servicios de seguridad y salud de la empresa.
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C. REGISTROS Y DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Registros minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Art. 85° Para la evaluacién del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo,
MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. cuenta como minimo con los siguientes

a.

oo

> @roo

registros:

Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigacién y las
medidas correctivas.

Registro de examenes médicos en el Trabajado.

Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, sicosociales
y factores de riesgo disergonémicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.
Registro de estadisticas de seguridad y salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia.

Registro de auditorias al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

2. Tiempos de retencion de archivos

Art. 86° El registro de enfermedades ocupacionales debe conservarse por un periodo de
veinte (20) afos; los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por
un periodo de diez (10) afios posteriores al suceso; y los demas registros por un
periodo de cinco (5) afios posteriores al suceso.

Art. 87° MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. cuenta con un archivo activo de los
eventos de los Ultimos doce (12) meses de ocurrido el suceso, luego de lo cual
pasa a un archivo pasivo que se conservan por los plazos sefialados en el articulo

anterior. Estos archivos se encuentran en digital y/o fisico.

D. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS CONTRATISTAS,
PROVEEDORES Y EMPRESAS QUE BRINDAN SERVICIOS A
MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A.

Art. 88° Las empresas contratistas, subcontratistas y empresas especiales de servicios
que presten servicios a MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. deberan

garantizar:

a. La seguridad y salud de los trabajadores que se encuentren en el lugar donde
fueron destacados.

b. La contratacion de los seguros de acuerdo a las normas vigentes durante la
ejecucion del trabajo.

C. El cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

d. El cumplimiento de las disposiciones del Reglamento Interno de Seguridad y

Salud en el Trabajo de MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. y demas
24
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normas complementarias que resulten aplicables;

e. Facilitar la capacitacion y entrenamiento en seguridad, salud y prevencion de
emergencias al personal propuesto, con recursos propios, de ser el caso.
(Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N.° 005-2012-
TR.)

f. Informar en caso de accidente o incidente peligroso al Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo, conforme a lo dispuesto en los articulos 75°, 76° y
77° del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, en concordancia con
el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N.° 005-
2012-TR;

g. Presentar los reconocimientos médicos iniciales, anuales y de retiro o término
de la relacion laboral de sus trabajadores, de acuerdo a los riesgos de sus
labores, en concordancia con el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo D.S. N.° 005-2012-TR;

h. Otras que se deriven de la obligacion establecida por MANTENIMIENTO y
SUPERVISION S.A. en materia de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo
a las normas vigentes.
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El personal que dafie, pierda, altere o perjudique ya sea por accién u omision
cualquier sistema, aparato o implemento de seguridad y salud en el trabajo, o
cualquier maquina o implemento de trabajo de las oficinas y/o medio ambiente
seran sancionados por Recursos Humanos a pedido del Supervisor de Planta y/o
Comité de Seguridad y Salud en el trabajo y/o Departamento de Seguridad y Salud
en el trabajo. Recursos Humanos establecera la clase de sancién de acuerdo con

La sancion a que refiere el Articulo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
o penal que originen los actos sancionados, se estableceran y penaran conforme
a los dispositivos legales vigentes y al Reglamento Interno de Trabajo.

Seran sancionados los trabajadores, independientemente de la jerarquia, por
violacion u omision de las politicas, estandares, procedimientos y normas

Recursos Humanos aplicara sanciones para los trabajadores que infrinjan las
normas de Seguridad y Medio Ambiente de acuerdo a lo que se establece en el

Se ajustaran a las definiciones de faltas y escala bésica de sanciones para

Tabla 1

Tipo de Sancién

Amonestacion verbal.- cuando el infractor cometa una
falta leve, sera ejecutada por el Supervisor de Planta a

V. MEDIDAS DISCIPLINARIAS
A. SANCIONES
Art. 89°
la gravedad de la falta.
Art. 90°
Art. 91°
comunicados por la empresa.
Art. 92°
presente reglamento.
Art. 93°
aplicacién que se establece a continuacién:
Tipos de Falta
Falta Leve

recomendacion del Departamento de Seguridad y Salud en

Codigo : SEG-OTD-001

Corresponde a todas las
transgresiones a las
disposiciones de seguridad que
no involucren en la exposicién
a un riesgo o peligro inminente
gue pongan en riesgo a las
personas o la propiedad, esta
se obtendra de acuerdo al
cuadro de sanciones y se
penalizara de acuerdo a lo
descrito a continuacion.

el trabajo.

Amonestacidn escrita.- cuando el infractor sea reincidente
por segunda vez en cometer una falta leve, siendo
ejecutada por la Recursos Humanos a recomendacion del
Supervisor de Planta o del Departamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Suspension o desvinculacién de la Empresa.- cuando el
infractor sea reincidente en una falta leve teniendo como
antecedente la aplicaciébn de la amonestacion escrita,
siendo ejecutada por la Recursos Humanos a
recomendaciéon del Supervisor de Planta o del
Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Falta Grave

Estan comprendidas las
acciones u omisiones
flagrantes a las normas de
seguridad, actos y condiciones
inseguras en el trabajo o
cuando el infractor se
encuentre directamente

Amonestacion escrita- cuando el infractor cometa una
falta grave la cual no ocasione perjuicio inminente a la
integridad fisica propia o ajena; asi como no revista
gravedad en los dafios causados a los materiales,
herramientas, equipos o componentes de la actividad (sean
propios, del cliente o de terceros); sera aplicada por la
Recursos Humanos a recomendacion del Supervisor de
Planta o del Departamento de Seguridad y Salud en el
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involucrado con una labor o Trabajo.
maniobra de riesgo, esta se Suspension o desvinculacién de la Empresa.- cuando el
obtendra de acuerdo al cuadro | infractor cometa una falta grave, ocasionando perjuicio a la
de sanciones y se penalizara integridad fisica propia o ajena; asi como gravedad en los
con una amonestacion escrita, | dafios causados a los materiales, herramientas, equipos o
suspension o desvinculacion componentes de la actividad (sean propios, del cliente o de
directa o sancién penal segun terceros); o cuando sea reincidente en una falta grave
corresponda. teniendo como antecedente la aplicacion de la

amonestacion escrita. Serd ejecutada por la Recursos
Humanos a recomendacion del Supervisor de Planta o del
Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Pena Privativa de la Libertad

“Articulo 168-A del Cédigo Penal. Atentado contra las
condiciones de seguridad e higiene industriales

El que, infringiendo las normas de seguridad y salud en el
trabajo y estando legalmente obligado, no adopte las
medidas preventivas necesarias para que los trabajadores
desemperfien su actividad, poniendo en riesgo su vida, salud
o integridad fisica, sera reprimido con pena privativa de
libertad no menor de dos afios ni mayor de cinco afios.

Si, como consecuencia de una inobservancia de las normas
de seguridad y salud en el trabajo, ocurre un accidente de
trabajo con consecuencias de muerte o lesiones graves,
para los trabajadores o terceros, la pena privativa de libertad
sera no menor de cinco afios ni mayor de diez afios.”

Art. 94° Sanciones directas. Todos los items que se detallan a continuacion seran causales
de amonestaciones escritas:

Tabla2-A

AMONESTACION ESCRITA (directa)

Por perder los registros de SSOMA de campo o no entregarlos para su archivo.

Por no utilizar los equipos de proteccién personal al realizar sus labores, tenerlos defectuosos y
avisar o llevarlo de manera incorrecta.

Por realizar bromas al momento de la instruccion al personal o en cualquier situacion.

Por cometer acciones inseguras de bajo potencial de riesgo por falta de conocimiento o por ayuda
o por correr dentro de las zonas industriales.

Por no utilizar el uniforme de trabajo completo.

M (mf O (O @ (>

Por no asistir o no dejar asistir a las capacitaciones y/o entrenamiento programados por la
empresa.

Por no reportar actos o condiciones sub estandares.

I o

Por originar condiciones sub estandares.

Por no realizar o no asistir a las charlas diarias de 5 minutos.

Por fumar en los lugares o recintos donde esta prohibido hacerlo.

Por no segregar de acuerdo al estandar los Residuos Solidos o por no realizar la limpieza en
su zona de trabajo.
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L Por utilizar herramientas hechizas o herramientas que no fueron proporcionadas por la
empresa.
M Por otros incumplimientos del Presente reglamento y de comun acuerdo entre el Jefe de
SSOMA, el Jefe de RRHH y el Director Gerente General.

Art. 95° Todos los items que se detallan a continuacién seran causales de suspensiones:

Tabla2-B

SUSPENSIONES (hasta de una semana)

A | Por acumular dos 0 mas amonestaciones escritas.

B Por no llevar los equipos de proteccion en zonas altamente peligrosas, dentro de planta o las
gue estén demarcadas ya sea con anuncios o delimitadas con cualquier tipo de cinta de color.

C Por romper cualquier dispositivo de seguridad, que se haya colocado en la planta o lugar de
trabajo para prever cualquier tipo de accidentes, (cintas, cuerdas, mallas, barandas entre otros).

Inutilizar los dispositivos de bloqueo de los equipos 0 maquinas en mantenimientos o en
D | desuso. Por dejar expuesta una maquina sin bloqueo o en operacién generando riesgos de
atrapamiento.

E Por trabajar o dejar trabajar incumpliendo el procedimiento de bloqueo y etiquetado, trabajos
en altura, trabajos de izaje, trabajos de espacios confinados (propio o del cliente).

No usar lentes de seguridad o la proteccion visual o facial correspondiente al realizar trabajos
F | con aire comprimido o trabajos en caliente (cualquier trabajo que genere chispa, sera
considerado como trabajo en caliente).

G | Poringresar a zonas de trabajo sin la autorizacion o coordinacién del Supervisor responsable.

H Por no firmar o por trabajar o dejar trabajar sin documentos de seguridad requeridos como ATS,
10 requisitos, permisos de trabajo, entre otros.

| Por realizar trabajos diferentes a los encargados a desempefiar o los descritos en los
documentos SSOMA.

J | Por trabajar sin el respectivo permiso de trabajo cuando este se requiera.

K Por pasar intempestivamente delante o por detrds de vehiculos, maquinarias o montacargas
cuando estan o no en movimiento.

L | Por no utilizar la proteccion de manos segun requiera el tipo de trabajo.

M Por incumplir cualquier articulo del Capitulo VI del presente reglamento Estandares Técnicos
de Seguridad y Salud en las Operaciones.

N Por no asistir a los examenes médicos periédicos, por no participar en actividades de simulacro
0 por no asistir a las actividades que se organicen en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Por cometer actos sub estandares, actos temerarios u otros que pongan en inminente riesgo la
integridad propia o de otros.
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Por presentarse a trabajar bajo los efectos del alcohol o drogas o reusarse al control de
alcoholemia.

Por ser reportado justificadamente por el Cliente por algin incumplimiento de estandares.

Por no realizar la charla de 05 minutos o utilizar el tiempo de la charla para otros fines tales
como reclamos u otros que desvirtlen la finalidad de la charla.

Por no utilizar el respirador en las zonas o actividades establecidas para ello.

4| n| W | O| T

Por otros incumplimientos del presente reglamento y de comdn acuerdo entre el Jefe de
SSOMA, el Jefe de RRHH y el Director Gerente General.

Por no asistir a las inducciones programadas no programarse en las inducciones
complementarias o programarse a Ultimo momento generando vencimiento de la vigencia.

Art. 96° Todos los items que se detallan a continuacién seran causales de retiro de la

Empresa de forma directa:

Tabla2-C

RETIRO

Por tratar de ingresar bebidas alcohdlicas o drogas a las instalaciones donde laboren.

Por trabajar bajo los efectos de alcohol o drogas o promover el consumo de estos en las zonas
de trabajo u oficinas.

Por insultar, generar disturbios, conflictos o peleas dentro de las instalaciones donde laboren o
por acoso laboral comprobado.

Por robo o intento de robo dentro de la Empresa. Por hallar pertenencias ajenas, de propiedad
de la empresa, del cliente, comparieros de trabajo o de terceros y no devolverlas.

Por cualquier accién en contra de la moral y buenas costumbres.

Por provocar el accidente de un compariero, al incumplir estandares propios o del cliente.

Por agredir fisica o verbalmente al personal en la Empresa tratese de cliente, superior
inmediato, comparfieros de trabajo o terceros; mediante agresioén verbal, escrita o fisica.

ITI| @ |m m| O

Por operar equipos moviles sin autorizacion.

Por puentear o inutilizar de modo intencional las conexiones eléctricas, conductoras de alarma,
sensores u otros similares.

(&

Por acumulacién de 3 suspensiones como maximo, la siguiente sera retiro inmediato.

Por violaciones de normas en la conduccién de las unidades de transporte calificadas como
graves en la Ley de Transito o reglamento interno.

Por dar informacion falsa, fingir u ocultar: lesiones, accidentes o enfermedades ocupacionales.

< I ol BN

Por destruir intencionalmente o lucrar con los equipos de proteccién personales brindados por
la empresa.

Por cometer actos sub estandares, actos temerarios u otros que pongan en inminente riesgo la
vida propia o de otros (realizar trabajos de altura sin arnés o no engancharse, por ejemplo).

Por otros incumplimientos del presente reglamento y de comdn acuerdo entre el Jefe de
SSOMA, el Jefe de RRHH vy el Director Gerente General.

Art. 97° Las amonestaciones referidas en los articulos 91 al 95 no necesariamente seran

aplicadas en ese orden.
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ESTANDARES TECNICOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS
OPERACIONES

Art. 98° Los siguientes estandares en las operaciones corresponden de manera general a
actividades propias o de terceros, dentro o fuera de las instalaciones de
MANTENIMIENTO y SUPERVISION o sus proyectos, salvo que se indique un area
0 persona especifica.

Art. 99° En caso de las actividades en los Proyectos, si los estandares del cliente cumplen
con las consideraciones minimas de Seguridad, Salud y Medio Ambiente del
presente Reglamento; y si asi se solicita, podrdn adoptarse y cumplirse previa
coordinacioén entre los responsables de procesos de SSOMA, Operaciones y SIG,
tanto de la Sede Central como del Proyecto.

1. Estandares de Seguridad y Salud en el uso de Productos Quimicos

Art. 100° Identificar los reactivos quimicos. Un reactivo quimico debe estar rotulado, donde
indica la fecha de ingreso, fecha de vencimiento y una codificacion Gnica para cada
reactivo.

Art. 101° Antes de usar un reactivo quimico se debe de conocer las caracteristicas,
propiedades quimicas y fisicas, asi como la peligrosidad de este reactivo frente al
personal. Para esto todo el personal debe conocer el uso de las Hojas de
Seguridad.

Art. 102° Cada reactivo posee una Hoja de Seguridad, en el cual nos va a indicar los equipos
de proteccion personal que se debe usar, asi como qué medidas se debe de
realizar en caso de derrame o contacto con el reactivo.

Art. 103° Las soluciones preparadas a partir de reactivos quimicos deben estar
debidamente rotuladas, con las indicaciones de quien lo prepara, nombre de la
solucién, fecha de preparacion, la fecha de vencimiento y marca/lote del producto
utilizado.

Art. 104° No eliminar los residuos liquidos al alcantarillado, antes de su eliminacion debe
pasar por el proceso de neutralizacion, realizado por el Area o empresa que
corresponda.

2. Seguridad y Salud en el Trabajo en los Proyectos o en Visitas a Clientes

Art. 105° Las responsabilidades en la implementacién y ejecucion del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo lo ejerce el Jefe del Proyecto a través del Jefe
de SSOMA en la Sede central, alinedndose a los requisitos de MANTENIMIENTO
y SUPERVISION, o del cliente seguin corresponda.

Art. 106° Para los trabajos de visita en campo a clientes, se deben alinear a las medidas de
seguridad de la empresa cliente o contratistas segun sea el caso.

Art. 107° Identificacion de requisitos legales y contractuales relacionados con la seguridad
y salud en el Trabajo aplicables en los Proyectos se desarrollaran de acuerdo al
procedimiento SIG-REG-030 “Matriz de Requisitos Legales Aplicables y otros
Requisitos” con el objetivo de establecer los mecanismos de identificacion,
implementacién, actualizacion y cumplimiento de los requisitos legales aplicables
y otros requisitos que el Proyecto suscriba y considere necesarios para el
desarrollo de sus actividades en el tema de Salud y Seguridad en el Trabajo.

Art. 108° Andlisis de riesgos: Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos y acciones
preventivas aplicables a la actividad se desarrollardn de acuerdo a los
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Art. 109°

Art. 110°

Art. 111°

Art. 112°

Art. 113°

Art. 114°

Art. 115°

procedimientos de identificacion de peligros/aspectos, evaluacion y control de
riesgos/impactos, con la finalidad de identificar los peligros de los puestos de
trabajo en los Proyectos y de las actividades en las visitas, para evaluar la
magnitud del riesgo y determinar que tareas son criticas, con el propdsito de
cuantificar el o los grados de atencion que se deberd prestar a aquellas actividades
mas criticas o significativas en lo relativo a Seguridad y Salud en el Trabajo y
Medio Ambiente. Asimismo, permite establecer los controles operacionales, tales
como: acciones, procedimientos, métodos de trabajo, normas o reglas basicas de
prevencion, que se requieren para minimizar su grado de significancia o criticidad.
En caso de realizar la supervision de actividades de alto riesgo (trabajos en
caliente, espacios confinados, excavaciones, derrumbes, trabajos en altura y otros
que segun el IPERC de las actividades asi lo considere), se aplicaran los controles
enunciados en el presente Reglamento y el IPER.

En los Proyectos, se realizara el plano de las condiciones de trabajo (Mapa de
Riesgo), donde se identifican y localizan los problemas y las acciones de
promocién y proteccion de la salud de los trabajadores de MANTENIMIENTO y
SUPERVISION S.A. Estos mapas podran ser elaborados o adoptados del Cliente.
Para las actividades de alto riesgo (identificados en el andlisis de riesgo) en las
visitas a clientes o en los proyectos, se aplicardn una serie de controles
operacionales establecidos por la empresa cliente o por MANTENIMIENTO y
SUPERVISION, los cuales incluyen procedimientos e instrucciones que son
seleccionadas para la aplicacion en el desarrollo de la actividad en base a los
Peligros y riesgos identificados (Inspecciones Planificadas, ATS, Charlas de
Seguridad, Gestidn de Residuos Sdlidos, etc.).

La capacitacién y sensibilizacion del personal de visita a clientes, se realizara a
través de los requisitos de la empresa cliente y alineandose a los procedimientos
de MANTENIMIENTO y SUPERVISION referente a la Inducciéon del personal
nuevo y antiguo para asegurar que todo el personal reciba la induccién y
capacitaciébn necesaria sobre temas seguridad y salud en el trabajo. Las
inducciones y capacitaciones sirven para concientizar al personal sobre temas
como: introduccién al SIG, Politica Integrada, procedimientos del SIG, uso de
Elementos de Proteccion Personal, trabajos en altura, Riesgo Eléctricos, Espacios
Confinados entre otros.

Para los Proyectos, la Gestion de no conformidades, Investigacion de Incidentes,
Programa de inspecciones y/o auditorias; deben ser coordinadas con el
responsable del SIG o el Jefe de SSOMA en MANTENIMIENTO y SUPERVISION.
Las acciones correctivas y preventivas tienen como objetivo determinar las
actividades y responsabilidades que permiten establecer la metodologia para
eliminar las causas de No Conformidades actuales o potenciales y prevenir que
vuelvan a ocurrir o evitar que ocurran.

El Supervisor de Seguridad o el Jefe de SSOMA de MANTENIMIENTO vy
SUPERVISION S.A. o quien este designe realizara auditorias presenciales en los
Proyectos aplicando los formatos que contempla el Sistema de Gestion.

El Plan de respuesta ante emergencias en los Proyectos se alineara de acuerdo a
la realidad del mismo y de acuerdo al andlisis de vulnerabilidad se desarrollaran
protocolos especificos para cada Proyecto.

3. Controles de Seguridad en Planta Industrial y Proyectos

Art. 116°

Los controles de seguridad y salud contemplados, enunciados en el presente
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reglamento, se refiere para aquellos trabajos que la empresa MANTENIMIENTO

y SUPERVISION considera de alto riesgo, cabe resaltar que para que usted inicie
sus labores en planta o proyectos debe asesorarse con su Supervisor inmediato
ylo Departamento de Seguridad en planta, para que se le comunique los peligros
y riesgos que se encuentra expuesto y los controles con que cuenta la empresa

MANTENIMIENTO y SUPERVISION para evitar lesiones o enfermedades a sus

trabajadores.

3.1. Trabajos en Caliente

Art. 117° Cuando supervise trabajos en caliente, considerar la siguiente normativa:

a.

b.

Antes de empezar a realizar un trabajo en caliente, elabore un permiso de
trabajo para ello.

Verifique que los cables de las maquinas de soldar y mangueras de los
sopletes se encuentren fuera del paso de personas o vehiculos. Inspeccione
todos los cables, conectores a tierra, maquinas de soldar, mangueras,
indicadores, sopletes y cilindros, todos los dias antes de usarlos. Asegurese
de que todos los acoples y conexiones estén apretadas con abrazaderas de
acuerdo a norma.

Utilizar el respirador con los filtros para humos segun corresponda.

Verifique que se cuente con un extintor de polvo quimico seco (tipo ABC) de
10 kg., 0 més, debe ubicarse dentro de un radio de 9 m., de cualquier lugar
donde se realice el trabajo de soldadura o trabajos con fuego en espacios
abiertos.

Verifigue que todos los cables y mangueras deben conducirse por aire, ya
sea colgandolos o sujetandolos de postes.

Verifigue que no dejen cables y mangueras en el piso.

Verifigue de no dejar los electrodos en la pinza cuando la ponga en el piso y
se coloquen las colillas en contenedores apropiados, no al piso.

Verifique que el operario haya apagado la maquina o cerrado las valvulas de
los cilindros de gases al final del turno o del trabajo.

Verifigue que no se No exceda 15 psi en el medidor del soplete cuando use
acetileno.

Se debe abrir la vélvula del gas combustible en el soplete antes de abrir la
vélvula de oxigeno. Use un encendedor de chispa aprobado.

Todos los elementos de trabajo deben ser desarmados al final del trabajo, los
reguladores sacados y los capuchones colocados.

Los cilindros de gas comprimido deben ser amarrados verticalmente.
Verificar que se mantengan los reguladores de oxigeno y los accesorios
libres de aceite y grasa, pues el s6lo contacto del oxigeno puro con
combustible produce fuego y explosiones.

No use gas comprimido para limpiar su ropa, soplar orificios o limpiar el area
de trabajo.

Se deben usar proteccién de ojos ante actividades de soldadura o corte segln
se especifica en los procedimientos correspondientes.

El almacenamiento y transporte de cilindros presentan tres grandes peligros:
salir disparados como una bala por pérdida de presién, explotar si son gases
combustibles y producir quemaduras por frio.

3.2. Excavaciones
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Art. 118° Antes de empezar una excavacion, se debe tener un permiso de trabajo, segun el

procedimiento establecido en el Programa de seguridad y Salud.

Art. 119° Las excavaciones deben cumplir con lo siguiente:

a.

b.

Las excavaciones se deben inspeccionar diariamente para verificar la
estabilidad de las paredes, agrietamiento, etc.

Deben estar provistas de sefiales de precaucién apropiadas y de iluminacion
(de ser el caso) si se las deja abiertas durante la noche.

Todas las excavaciones deben tener accesos seguros para el personal.

Las excavaciones deben tener una valla para alertar a los peatones y
vehiculos.

La tierra sacada de la excavacion puede ser usada como barrera en un lado
de la zanja o excavacion similar, toda la tierra debe ser apilada al menos a 1
m. del borde de la excavacion y debe tener al menos de 90 cm. de alto cuando
se use como barrera.

3.3. Trabajos en Espacios Confinados

Art. 120° Son los recintos que tienen medios de acceso limitados por ejemplo: tanque,

tambores, hornos, calderas, pozos profundos, pozos de la alcantarilla, sistemas
de alcantarillados, lugares subterraneos o recintos o estructuras similares, en los
que puede existir riesgo de explosién, asfixia o intoxicacion por gases, y por tanto,
requieren procedimientos cuidadosos para trabajar en ellos. Considerar las
siguientes indicaciones:

No ingrese a estos recintos hasta que se habilite un permiso para trabajos.
Para conseguir este permiso, debe medirse la calidad del aire, midiendo las
concentraciones de Oxigeno, Mondéxido de Carbono y Gases explosivos, de
otros gases especificos si fuera necesario. Nunca se permitira trabajar en
recintos cerrados a menos que la concentracion de Gases Explosivos sea
igual Cero-Nada.

Cuando se trabaje en recintos cerrados debera ubicarse una persona fuera
del recinto vigilando permanentemente a los que permanezcan en el interior
para alertar ante cualquier emergencia.

De darse el caso se debera rotar de personal en el interior del espacio
confinado o descansar cada cierto tiempo previamente definido.

Cualquier trabajo en recinto cerrado requiere que se tenga en su proximidad
inmediata, un equipo de respiracibn autbnoma para rescate en caso
necesario y un extintor de polvo quimico seco multipropésito de 9 kg., a lo
menos.

Respete el procedimiento especifico para trabajar en espacios confinados.

3.4. Trabajos con Energia Eléctrica

Art. 121° Sélo personal competente, capacitado y autorizado podran realizar trabajos

eléctricos

Art. 122° Prevenir descargas eléctricas en trabajos efectuados en la proximidad de partes

no aisladas eléctricas en servicio.

Art. 123° Se prohibe improvisar conexiones eléctricas.
Art. 124° Cualquier empleado que trabaje cerca de las lineas energizadas debe asegurarse

que ninguna parte del cuerpo, herramienta, o equipo se acerquen a menos de las
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3.5.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.
Art.

distancias de seguridad mencionadas.

DISTANCIAS DE SEGURIDAD

. ., Distancia minima
Nivel de Tensién .

requerida (m)

Hasta 24 V Sin Restriccién

Mas de 24V Hasta 1KV 0.80

Mas de 1KV Hasta 33 KV 0.80

Méas de 33 KV Hasta 66 KV 0.90

Méas de 66 KV Hasta 132 KV 1.50

Méas de 132 KV Hasta 150 KV 1.65

Méas de 150 KV Hasta 220 KV 2.10

Méas de 220 KV Hasta 330 KV 2.90

Méas de 330 KV Hasta 5000 KV 3.60

Cuando se esté trabajando en grias Méviles operando cerca de los cables de alta
tension con pluma extendida o levantada debe mantenerse las siguientes
distancias.

Distancias minimas requeridas para distintos rangos de Voltaje al
operar Gruas cerca de cables de Alta Tension segun ANSI/ ASME

Voltaje Norma, KV (Fase a Fase) D'Sta”“"'?‘ minima
requerida (m)
Hasta 50.00 3.05
Sobre 50.00 Hasta 200.00 4.60
Sobre 200.00 Hasta 350.00 6.10
Sobre 350.00 Hasta 500.00 7.62
Sobre 500.00 Hasta 750.00 10.67
Sobre 750.00 Hasta 1000.00 13.72

Bloqueo y Etiquetado (LOTO)

125° Todos los letreros de sefalizacién de bloqueo o lock out deben respetarse.

126° Siempre que vaya a efectuar una inspeccioén, reparacion, mantenimiento o vaya a
trabajar en equipos que puedan ser activos, instale sus pinzas, coloque su
candado e instale una tarjeta de bloqueo.

127° Respete el procedimiento especifico sobre trabajos con energia eléctrica y
blogueo y etiquetado.

128° Ponga su tarjeta y candado personalmente, nadie debe hacerlo en su lugar.

129° Las tarjetas de bloqueo sirven para advertir a otros trabajadores que el equipo esta
siendo intervenido. Las pinzas aseguradas con su candado, evitan que otras
personas lo accionen.

130° Saque su candado y tarjeta cuando haya terminado su trabajo. Nadie mas que Ud.
puede hacerlo.

131° Pruebe los interruptores después de bloquearlos, para asegurarse de que el
blogueo es correcto y que quedo efectivamente bloqueado.

132° No viole jamas el bloqueo instalado por otra persona.

133° El bloqueo y etiquetado se actualizara en cada turno de trabajo con los usuarios
presentes en el turno.
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3.6. Trabajos en Altura

Art.

Art.

Art.

Art.

3.7.

Art.

3.8.

Art.

Art.

Art.

Art.
Art.

3.9.

Art.

134° Evitar la permanencia y circulacion de personas y/o vehiculos debajo del area
sobre la cual se efectGan trabajos en altura, acordonando con cintas de peligro
color rojo y sefalizarse con letreros de prohibicion de ingreso: “CAIDA DE
OBJETOS - NO PASAR”.

135° Toda herramienta de mano deberd amarrarse al cinturén del trabajador con una
soga de nylon (3/8”) y de longitud suficiente para permitirle facilidad de maniobra
y uso de la herramienta. Asi mismo, la movilizaciéon vertical de materiales,
herramientas y objetos en general, debera efectuarse utilizando sogas de nylon
de resistencia comprobada cuando no se disponga de medios mecéanicos de izaje.

136° El ascenso y descenso del personal a través de andamios y escaleras debe
realizarse con las manos libres (ver estandar de uso de escaleras).

137° Antes de realizar el trabajo, genere el permiso correspondiente y siga las
indicaciones propias del Procedimiento de Trabajos en Altura.

Sistema de detencién de caidas.

138° Todo trabajador que realice trabajos en altura debe contar con un sistema de
detencién de caidas compuesto por un arnés de cuerpo entero y de una linea de
enganche con amortiguador de impacto con dos mosquetones de doble seguro
(como minimo), en los siguientes casos:

a. Siempre que la altura de caida libre sea mayor a 1.80 m.

b. A menos de 1.80 m del borde de techos, losas, aberturas y excavaciones sin
barandas de proteccion perimetral.

C. En lugares donde, independientemente de la altura, exista riesgo de caida

sobre elementos punzo cortantes, contenedores de liquidos, instalaciones
eléctricas activadas y similares.

d. Sobre planos inclinados o en posiciones precarias (tejados, taludes de
terreno), a cualquier altura.

Arnés de Seguridad

139° Antes de cada utilizacion, realizar una prueba visual (bandas, costuras y piezas
metélicas) asegurandose asi de que el arnés estd en 6ptimo estado para
desempeniar las tareas a realizar.

140° Siempre seleccione un punto de anclaje rigido para evitar posibles desgarres o
desprendimientos.

141° Todo arnés que haya experimentado una caida, un esfuerzo, o una inspeccion
visual que haya hecho dudar de su buen estado, debe ser reemplazarlo.

142° Ajustelo de tal forma que los tirantes queden ubicados en el centro de los hombros.

143° Verifique que las cintas por donde se pasan las piernas no estén retorcidas.

Andamios

144° Mientras el andamio no esté completo, el andamiero debe colocar una tarjeta roja
con la indicacion “peligro, no usar”. La tarjeta debe mantenerse en la construccion
del andamio hasta que finalice, al terminar la construccion se debe verificar que
este cumpla con todas las normas y luego colocar la tarjeta verde con la indicacion
“operativo”, esta tarjeta verde debe permanecer en el andamio hasta que se
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Art.

Art.

Art.

Art.
Art.

Art.

Art.

145°

146°

147°

148°
149°

150°

151°

a.

comience el desarme.
Todo andamio o plataforma de trabajo debera contar con la tarjeta de identificacion
segun muestra (ROJO o VERDE).
Sé prohibe el uso de cualquier andamio o plataforma de trabajo que tenga
instalada una TARJETA ROJA,; s6lo esta permitido armar, desarmar o reparar al
andamio.
El uso de la TARJETA VERDE, corresponde a andamios estructurales que
cuenten con plataformas completas y barandas perimetrales estandar de doble
nivel, accesos seguros.
Estan prohibidos los andamios acrow.
Los andamios mdviles o rodantes no excederan los tres cuerpos de altura. Se
deben colocar cufias en las ruedas de estos andamios independientemente del
sistema de freno que posean. No se permite trasladar un andamio rodante
mientras existan personas, materiales o herramientas en la plataforma del mismo.
Solo se permitira fijar la linea de enganche a la estructura del andamio cuando no
exista otra alternativa, en cuyo caso debe garantizarse la estabilidad del andamio
con anclajes laterales de resistencia comprobada (arriostres), para evitar su
desplazamiento o volteo, en caso deba soportar la caida del trabajador. La linea
de enganche debe conectarse al andamio, a través de una eslinga de nylon o
carabinero (componentes certificados),
Las consideraciones a tenerse en cuenta seran:
Para proceder a la construccion de un andamio o plataforma de trabajo se
debe transportar los elementos de construccién, crucetas, diagonales,
barandas, escaleras, marcos, pernos tablones, plataformas, garruchas, tacos
y sefializacién adecuada al lugar de trabajo con la debida autorizacion y
cuidado.
El piso donde se armara el andamio o plataforma de trabajo sera nivelado y
firme. Un andamio no debe ser colocado sobre tierra, fango, césped, grava,
o superficies irregulares. En estos casos, debajo del andamio debe colocarse
madera firme de 10 o 12 pulgadas de ancho por 2 pulgadas de espesor que
cubran las patas y/o garruchas del andamio, a fin de evitar que las garruchas
y/o patas se hundan.
Los soportes, bases y cuerpo para todo andamio o plataforma de trabajo sera
de buena calidad, rigido, estable y con capacidad suficiente para soportar una
carga equivalente a cuatro (4) veces la carga maxima que se pretende usar
en el andamio incluyendo el peso del mismo andamio.
Para la nivelacion de los andamios se colocaran tornillos de ajuste solamente
entre la base y la seccién de la estructura vertical. Se prohibe el uso de
tornillos de ajuste de mas de 30 cm. de largo.
Cualquier elemento de un andamio o plataforma de trabajo (como soportes,
cuerpo, diagonales, escaleras, soportes de pata, garruchas) que haya sido
dafiado por cualquier razén, debe ser inmediatamente reemplazado.
Todas las garruchas usadas en andamios deben tener recubrimiento de goma
y un sistema de frenos para mantener el andamio en posicion y ser capaces
de soportar 4 veces el peso de la carga maxima a utilizar. Las garruchas
deben permanecer frenadas desde la construccién del andamio, sélo se
desactivara el freno al momento del traslado del andamio. Todas las
garruchas de los andamios usaran adicionalmente tacos o cufias de madera
o metal que aseguren su inmovilizacion.

Art. 152° Los andamios deben ser amarrados a estructuras estables, o estabilizados con

soportes (arriostres), cuando tengan una altura mayor de tres (3) veces la
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Art.

Art.
Art.

dimension mas corta de su base. Por regla general, un andamio mayor de 2
cuerpos sera asegurado en el 2do, 4to, 6to cuerpo, etc., en ambos lados.

153° Los andamios también tendran que estar arriostrados horizontalmente cada 9 m.
a estructuras estables, en estos casos los andamios deberan ser aprobados por
el Prevencionista de riesgos. El montaje de un andamio que sobrepase los 3
cuerpos de altura, debe ser aprobado por el Departamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo. Se prohibe el uso de andamios expuestos a vientos fuertes.

154° Se prohibe usar los componentes de diferentes fabricantes en un mismo andamio.

155° Cualquier otra disposicion no contenida en el presente capitulo se regira por lo
establecido en la NTP 400.033 Andamios. Definiciones y clasificacion y sus
modificaciones asi como en la NTP 400.034 Andamios. Requisitos y sus
modificaciones.

3.10. Norma Generales para Escaleras

Art.

Art.

Art.
Art.
Art.

Art.
Art.

3.11.

Art.
Art.

Art.
Art.

Art.

156° Para aquellas reparaciones que impliquen una cantidad considerable de trabajo
elevado y para lo cual no sea posible construir una plataforma fija temporal, se
debera disponer y usar plataformas portatiles de tipo apropiado, que deberan estar
construidas solidamente y estar provistas de barandillas adecuadas.

157° Para las obras de mantenimiento y reparacion de la edificaciébn que no puedan
efectuarse con seguridad desde una escalera portétil o plataforma, se erigiran,
cuando sea necesario, andamiaje, plataformas de trabajo, entablados, escalerillas
y demds construcciones fijas provisionales, adecuadas y seguras. Deberd
utilizarse arneses de seguridad cuando sea necesario.

158° Todas las escaleras deben ser sometidas a una inspeccién mensual y marcadas
con el codigo de colores.

159° Las escaleras se conservardn siempre en buenas condiciones y seran
inspeccionadas por personas competentes a intervalos regulares definidos.

160° Al subir o bajar debe darse siempre la cara a la escalera.

161° Los peldafios deben mantenerse limpios, libres de grasa o aceite.

162° Se deber& subir las herramientas en bolsas, balde o cintur6n de herramientas,
para evitar su caida accidental y tener las manos libres.

Escaleras rectas y de extensién

163° Las escaleras rectas y de extension deben ser atadas al punto de apoyo. Trabaje
de frente a la escalera con ambos pies puestos en el peldafio

164° No se debe trabajar en los Ultimos 04 peldafios.

165° Se apoyaran en los largueros, no en los peldafios.

166° Se debe fijar en una base, y contemplar una amarra en su parte superior, a un
elemento resistente de la estructura. No deben subir o bajar dos personas,
simultaneamente.

167° En las escaleras extensibles asegurarse que los ganchos de seguridad estan
calzados y que la cuerda de extension esta asegurada en un peldafio en la base
de la escalera.

3.12. Escaleras de tijeras

Art.

168° Las escaleras de tijeras deben estar siempre abiertas bien niveladas sobre cuatro
patas con los tirantes cruzados en su lugar. Nunca deben ser usadas como
escaleras rectas. Nunca se pare sobre el Ultimo peldafio o ponga herramientas o

37

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001




&

s\ MANTENIMIENTO SEGURIDAD, SALUD yersion: 08 as
) ¥ SUPERVISION OCUPACIONAL Y MEDIO Pagina: 38 de 91

AMBIENTE

materiales en los peldafios o plataforma.
Art. 169° Obtenga instrucciones especificas de seguridad antes de usar escaleras de tijera
para dos personas, estas deben ser atadas bajo ciertas condiciones.

3.13. Herramientas y Equipos

. upervisioé i i u i
Art. 170° La supervision debe inspeccionar el uso de las herramientas personales (de mano
y neumaticas manuales) usadas en el desarrollo de las actividades, considerar lo

siguiente:

a. Herramientas y equipos deben estar y ser mantenidos en buenas
condiciones.

b. Sélo personas calificadas pueden usar herramientas y equipos.

C. Las herramientas deben ser usadas solamente para los propdsitos que fueron
disefados

d. La ropa suelta, anillos y otras joyas no deben ser usadas cuando se trabaje
en la operacion de maquinas.

e. Mantener las mangas abotonadas o arremangadas

f. Mantener los dedos lejos de las partes moviles.

g. Cuando se realice la limpieza, asegurese que la maquina esta detenida y no
se mueve.

h. Deben inspeccionar la maquina al menos antes de prenderlas, chequear las

partes sueltas o dafadas.

i. Las areas de trabajo de la maquina deben estar libre de obstaculos y de otros
trabajadores.

- Comuniquese con su supervisor de campo para que le indique cuales son las
herramientas y equipos que requieren de autorizaciones especiales para su
uso.

k. Para herramientas de poder, el trabajador debe ser capacitado en el uso.

l. Esta prohibido el uso de herramientas hechizas para realizar laborales, si no
cuenta con la herramienta adecuada coordinar con el Supervisor o con el
Departamento de seguridad y salud en el trabajo.

3.14. Izaje de Carga o personas

Art. 171° Solamente el personal entrenado y autorizado podra operar equipos de elevacion
y transporte, incluyendo gruas.

Art. 172° Los equipos de elevacion y transporte deberan ser montados y operados de
acuerdo a lo establecido por el fabricante y por el manual de operaciones
correspondientes al equipo.

Art. 173° El ascenso de personas sélo se realizar4 en equipos de elevacidon habilitados
especialmente para tal fin.

Art. 174° El Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo inspeccionara visualmente
el &rea de trabajo para identificar peligros potenciales antes de mover la grda, los
gue seran informados a los operadores, para prevenir los riesgos que puedan
suponer.

Art. 175° El Departamento de seguridad y salud en el Trabajo asesorara al Supervisor de
este trabajo en la elaboracion del Analisis de Seguridad y los registros aplicables.

Art. 176° Los ganchos deberan elegirse en funcion de los esfuerzos a que estaran
sometidos.

38

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001




o

Fecha : 24-10-22

g ¥ SWUEERVISION OCUPACIONAL Y MEDIO Pacina: 39 de 91

AMBIENTE

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.
Art.

Art.

Art.

Art.
Art.
Art.

Art.
Art.
Art.

Art.

177° Las partes de los ganchos que puedan entrar en contacto con las eslingas no
deben tener aristas vivas.

178° Antes de izar este seguro del peso del objeto que va a levantar y de la capacidad
del equipo del levante que se va utilizar.

179° Una sola persona (sefialero, vigia) entrenada, debe hacer sefiales al operador del
equipo.

180° Para el movimiento de la carga en altura, use cuerdas guias (vientos). Jamas
acepte personas debajo de la carga suspendida.

181° Sila carga tiene caracteristicas criticas, debe seguir los procedimientos y obtener
los permisos sefalados en el programa Seguridad y Salud en el Trabajo.

182° Despeje el area de recortes y materiales cortantes.

183° Ponga las cintas y cierres que sean necesarios para mantener alejados a quienes
no participan de la maniobra.

184° Conozca el uso apropiado de cadenas, grilletes, eslingas, etc. Nunca levante
cargas sobre personas. Use cuerdas de seguridad (vientos) para controlar la
carga. Conozca la capacidad de los equipos y el peso de la carga a izar. Todos
los elementos y accesorios de levante deber ser inspeccionados una vez al mesy
sefalizados de acuerdo al codigo de colores definido.

185° Use solo una eslinga en el gancho, use un grillete para soportar dos 0 mas
eslingas. Todos los ganchos deben tener un seguro.

186° Siempre ubique la carga al centro del gancho, nunca en la punta.

187° Verifique que la eslinga a usar, soporte la carga que se ha de levantar.

188° No usar placas de agarre, tenazas, abrazaderas de cafierias, etc., como sustitutos
para abrazaderas para vigas dobles.

189° Ganchos, grilletes y abrazaderas deben ser inspeccionados antes de ser usadas.

190° No exceda la capacidad marcada en el equipo.

191° Cables Metalicos: inspeccidnelos por si estan deshilachados, enroscados o hay
alambres cortados antes de usarlos.

192° Cuerdas de Fibras: inspeccione en cada caso que no existan fibras rotas
gastadas o partes internas deterioradas antes de usarla.

3.15. Manipulacion Manual de Cargas

Art.

Art.

193° No debe exigirse o permitirse el transporte de carga manual, para un trabajador
Ccuyo peso es susceptible de comprometer su salud o su seguridad. Ver tabla

adjunta:
% de
Situacion Peso méximo poblacion
protegida
En general 25 Kg. 85%
Mayor proteccion 15 Kg. 95%
Traba!ador_es entr_enados 40 kg. No disponible
y/o situaciones aisladas

194° Cuando las mujeres sean designadas para la manipulacién manual de carga, el
peso méximo de carga debe ser claramente inferior a la permitida para los
hombres, tomando como referencia la siguiente tabla:

39

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001
“M;\ MANTENIMIENTO SEGURIDAD, SALUD Versi6n: 06




“.\ REGLAMENTO INTERNO DE Sédig,o : ‘(SJEG-OTD-OM
| ersion:
MS MANTENIMIENTO SEGURIDAD, SALUD ' Ca
J Y SUPERVISION Fecha : 24-10-22
\ OCUPACIONAL Y MEDIO Pégina: 40 da 91
AMBIENTE
% de
Situacion Peso maximo poblacién
protegida
En general 15 85%
Mayor proteccién 9 95%
Trabajador.es entrgnados o4 No disponible
y/o situaciones aisladas

Art. 195° Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg. para los varones y 15 Kg. para las
mujeres, utilizar ayudas mecanicas apropiadas.

Art. 196° Al levantar cargas, haga el esfuerzo con la musculatura de las piernas,
manteniendo la espalda recta y evitando usar la musculatura lumbar y dorsal.

Art. 197° Uso de guantes siempre que exista riesgo de cortaduras o penetracion de astillas
en las manos.

3.16. Materiales Peligrosos

Art. 198° Considerar las siguientes medidas control:

a. Realizar el inventario de quimicos peligrosos, que se estan usando a fin de
consultar cualquier inquietud que tenga al respecto. Entrenamiento especifico se
entregara a todos quienes deben trabajar directamente con los productos.

b. Los desechos de materiales inflamables, corrosivos, téxicos requieren de
especiales cuidados. Las disposiciones deben hacerse en contenedores
apropiados, nunca debe verterse en el relleno sanitario o en el sistema de drenaje.

C. En trabajos realizados con materiales y fuentes radioactivas, sélo podran intervenir
quienes estén capacitados y certificados para hacerlo, en los lugares donde se
trabaja con material radioactivo se debe instalar vallas y sefiales de peligro de
radiacion.

3.17. Equipos de Proteccion Personal y Colectivos

Art. 199° El Supervisor debe verificar y dar el ejemplo sobre el correcto uso de los equipos
de proteccion personal en el desarrollo de sus actividades.

Art. 200° EI EPP, se debe usar segun el tipo de riesgo expuesto. Para conocer sobre los
riesgos alineados a los procedimientos y documentos IPER y ATS y consultar al
Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se pasa a detallar algunos:

Equipo de
Proteccion Detalle
personal

Ropa de trabajo

La ropa de trabajo debe quedar cdmoda y cefiida de tal forma que no pueda
atascarse ni engancharse en maquinas y equipos de construcciéon
(pantalones muy largos, camisas anchas, etc.) deben llevar cinta reflectora.

Proteccion de la
cabeza

Durante las horas de trabajo, los trabajadores usaran los cascos proveidos
por el empleador, el que deberan mantener en buenas condiciones y el
cabello debe mantenerse en tales condiciones 0 maneras de que no cause
peligro a ningin empleado ya sea por causas de fuego o que se enrede en
maquinas en movimiento.

40




&

;\ MANTENIMIENTO
~'y Y SUPERVISION

Codigo : SEG-OTD-001
Version: 06

Fecha 24-10-22
Pagina: 41 de 91

REGLAMENTO INTERNO DE
SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO
AMBIENTE

Proteccion ocular

Deben usarse anteojos de seguridad en todas las areas durante las horas de
trabajo, excepto en oficinas. Protecciones adicionales para los ojos o cara,
tales como mascaras o protecciones para soldar son necesarios cuando se
ha de quemar, esmerilar, manejo de quimicos, corrosivos 0 materiales
fundidos, perforaciones.

Proteccion auditiva

Proteccion auditiva apropiada y aprobada debe ser usada en todas las areas
en que los niveles de ruido producido por maquinas, herramientas o equipos
sean muy altos.

Proteccion
Respiratoria

En areas y trabajos especificos expuestos a concentraciones elevadas de
polvo y/o vapores nocivos, los trabajadores llevaran equipo de proteccion
respiratorio con filtros especiales para controlar los contaminantes existentes
o de ser el caso necesario equipos con suministro de aire. Serén de disefo
anatémico y ajustadas al contorno facial, cuyo material en contacto sera de
goma especialmente tratada o de neoprene .

Proteccion facial

Protecciones para el rostro deben usarse bajo las siguientes condiciones

e Al trabajar en plomo derretido y acido

e Al trabajar con esmeriladora angular

e Al trabajar con esmeril de banco

e Al usar las sierras eléctricas que puedan arrojar virutas

e En general al realizar o en la cercania de cualquier trabajo que implique
riesgo de impacto para la cara y el cuello.

Proteccion de las
manos y mufiecas

e Guantes, estos deben usarse siempre que se esté manipulando
materiales y equipos.

e Guantes de plastico o goma seran usados en trabajos especiales, por
ejemplo: tratamiento quimico de materiales.

e Guantes testados dieléctricamente serdn usados en toda linea
electrizada y donde haya posible contacto con circuitos energizados.
Siempre inspeccionarlos antes de usarlos.

Proteccion a los
pies:

e Se requieren zapatos (punta de acero o composite) que lo protejan de
golpes en los pies. Se deben usar todo el tiempo que permanezca en
planta o en zonas con riesgo de golpes en los pies. Zapatillas, sandalias
y otros zapatos no son tolerados en las areas de trabajo. Las botas de
goma con puntas de acero o cubre calzados de goma deben ser usados
en trabajos que puedan mojar los pies.

Arnés de seguridad
(Dorsal,/Torzal)

Todo trabajo que se realice a una altura igual o superior al 1.80 m deberéa
ser realizado con el uso del arnés de seguridad para proteccién contra
caidas. no usar arnés de seguridad, equivale a una violacién grave y a
una mediad disciplinaria (proteccién contra caidas 100% requerida).

3.18. Avisos preventivos y barricadas

Art. 201° Alinearse a las norma NTP. 399-2010 Cédigo de Sefales de Seguridad, en disefio,
medidas y ubicacién. Ver Anexo 1
Art. 202° Acate las directivas de las sefializaciones en las maquinas y los ambientes de

trabajo.

Art. 203° Antes de iniciar trabajos, debe implementar y verificar que las sefializaciones
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requeridas segun el IPERC, se hayan implementado

Art. 204° Se requieren barricadas y cintas alrededor de las excavaciones, agujeros y
orificios en el piso o0 areas de techos, bordes de techo y plataformas elevadas y
cuando sea necesario prevenir a la gente de posibles caidas.

3.19. Cintasy vallas

Art. 205° Respete las cintas de seguridad segun el color, amarillas significan advertencia
puede ingresar con autorizacion y atencion, las cintas rojas significan peligro
prohibido el paso.

Art. 206° Las vallas protectoras advierten y proveen proteccién fisica de posibles caidas.

3.20. Ordeny Limpieza

Art. 207° Obligatoriamente las tareas de trabajo deben permanecer ordenadas y limpias.
Los puntos més importantes que se deben verificar son:

a. Mantener herramientas y materiales de trabajo en los contenedores
correspondientes.

b. Almacenar desperdicios y basuras en los respectivos recipientes que han
dispuesto.

C. Después de usar, guarde los elementos y materiales de seguridad

d. Mantenga despejado los accesos a los lugares de trabajo

e. Asegurese que los bancos de trabajo estén copados s6lo con los materiales
y herramientas necesarias para la actividad.

f. Mantenga cuerdas, cables y mangueras fuera de los pasillos.

g. Mantenga todo el material, herramientas y equipos en posicidon estable

(atadas, pegadas, etc.) para evitar que estas caigan y rueden.
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VII.

1.

ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS SERVICIOS Y
ACTIVIDADES CONEXAS

Art. 208° En caso de las actividades en los Proyectos, si los estandares del cliente cumplen
con las consideraciones minimas de Seguridad, Salud y Medio Ambiente del
presente Reglamento; y si asi se solicita, podran adoptarse y cumplirse previa
coordinacién entre los responsables de procesos de SSOMA, Operaciones y SIG,
tanto de la Sede Central como del Proyecto.

A. MEDIDAS ESPECIFICAS DE SEGURIDAD EN LAS INSTALACIONES

Oficinas

Art. 209° Todo personal que detecte condiciones peligrosas y/o potenciales riesgos de
contaminacion ambiental en el edificio o parte del mismo, informara
inmediatamente de ello a su superior inmediato o al Departamento de Seguridad
y Salud en el Trabajo, a fin de que se inspeccione y tome las medidas
correspondientes.

Art. 210° Los nuevos proyectos o instalaciones menores que se efectien dentro o fuera de
la empresa deberdn ser informadas al Departamento de Seguridad y Salud
Trabajo y este al Comité SST para evaluar los impactos en las condiciones de
seguridad de nueva instalacion o servicio.

Art. 211° Toda persona empleada en MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. que
descubra defectos o condiciones peligrosas en las instalaciones o parte de ella en
su estructura, instalacion, herramientas, equipo o cualquier otro accesorio o
instrumento que forme parte del local, o que se usen en la misma, informara
inmediatamente de dichos defectos o condiciones a su superior inmediato, o0 a la
persona responsable del trabajo de mantenimiento o al Departamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Art. 212° En el caso en que los defectos puedan ocasionar peligro a la vida o a la salud de
las personas u otras personas en o alrededor del local o potencial riesgo de
contaminacién ambiental, se tomardn inmediatamente las medidas adecuadas
para evitar accidentes.

Art. 213° Los cimientos y los pisos tienen y tendran resistencia para sostener con seguridad
las cargas para las cuales han sido calculados y no deberan ser sobrecargados.

Condiciones Ambientales

Art. 214° En el local de trabajo se mantendra, por medios naturales y/o artificiales,
condiciones atmosféricas adecuadas para evitar el suministro insuficiente de aire,
el aire detenido o viciado, las corrientes dafiinas, el calor o frio excesivo y los
cambios repentinos de temperatura.

Lactario

Art. 215° Se dispondran de lactarios segun sea requerido por la normativa legal vigente.
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4. Instalaciones Sanitarias

Art. 216° Las instalaciones de agua y desagiie interiores estaran de acuerdo con el
Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE).

Servicios Higiénicos

Art. 217° La empresa proporciona a su personal servicios higiénicos adecuados y
separados para cada sexo.

Art. 218° El material de los aparatos sanitarios sera de loza con paredes cubiertas de
maydlica.

Art. 219° Los servicios sanitarios deben conservarse limpios y en buen estado de
funcionamiento.

Art. 220° El personal no debe tomar agua de los cafios de los servicios higiénicos, en caso
contrario y de ser el caso en los casos de sentirse mal por efecto del agua ingerida,
0 cuando ésta tenga mal olor y/o sabor, debe avisarse inmediatamente al area
responsable del mantenimiento.

Art. 221° Se dispondran servicios sanitarios para personas con discapacidad.

Pisos y Lugares de Transito

Art. 222° Los pasadizos deberan estar correctamente nivelados para facilitar la seguridad
de acceso.

Art. 223° Las puertas y pasadizos de salida estaran claramente marcados con las
indicaciones pertinentes, sefialando las vias de salida y deben estar dispuestas
de tal manera que sean facilmente ubicadas en caso de faltar la iluminacion.

Art. 224° Los cimientos y los pisos tienen y tendran resistencia para sostener con seguridad

las cargas para las cuales han sido calculados y no deberan ser sobrecargados.

t. 225° Los pisos, escalones y descansos no seran resbaladizos ni construidos con

materiales que debido a su uso lleguen a serlo.

Art. 226° Todas las escaleras que tengan mas de cuatro peldafios se protegeran con
barandas en todo lado abierto y las que fueran encerradas elevaran por lo menos
un pasamano al lado derecho, descendiendo.

Art. 227° Los lugares de transito estaran libres de desperfectos, protuberancias u
obstaculos con los que pueda existir el riesgo de tropezar.

Art. 228° En situaciones donde existan accesos restringidos, todas las puertas de entrada,
salida desde el area de trabajo deben estar libres, despejadas, sin obstruccion y
bien iluminadas

A

=

Instalaciones Eléctricas

Art. 229° Todos los equipos e instalaciones seran de construccion sélida y segura y estaran
conservados de manera que prevengan a la vez el peligro de contacto con los
elementos a tension y el riesgo de incendio.

Art. 230° El material para todos los equipos eléctricos se seleccionaran con relacion a la
tension del trabajo, la carga y todas las condiciones particulares de su utilizacién.

Art. 231° Los circuitos eléctricos deben instalarse cumpliendo con lo dispuesto por el Cédigo
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Nacional de Electricidad, de tal forma que faciliten su identificaciéon y garanticen la
seguridad de la instalacion. Los cableados deben realizarse a través de tubos,
bandejas o similares, para evitar la existencia de cables sueltos que puedan
causar accidentes o incendios por corto circuito.

Art. 232° Los conductores eléctricos estaran adecuadamente aislados y fijados sélidamente
y se dispondran en los canales subterraneos de medios de egreso de cada
extremo y si es necesario deben estar protegidos por tuberias adecuadas.

Art. 233° Los tableros de distribucion, de control o fusibles para corriente alterna a tension
que exceda a 50 voltios a tierra que tengan conductores al descubierto se
protegeran con barreras adecuadas para estos fines y accesibles a las personas
autorizadas.

8. [luminacién

Art. 234° En general, todos los sectores de la Empresa en que se realicen actividades estan
y estaran provistos de iluminacién artificial cuando la luz natural resulte
insuficiente.

Art. 235° Las areas de trabajo deben estar suficientemente iluminadas para que el personal
pueda ver con claridad durante la ejecucion de los trabajos. No se permitir4 areas
oscuras ni mal iluminadas. Los supervisores tienen la responsabilidad de dotar sus
areas de trabajo con suficiente iluminacion.

Art. 236° Las paredes de preferencia seran de colores claros, y de preferencia la iluminacion
serd central.

Art. 237° Para los trabajos de reparacién o mantenimiento, se dispondra de iluminacion
adecuada.

B. MANTENIMIENTO Y REPARACION

1. Condiciones generales

Art. 233°Todo trabajo de mantenimiento propio o de un tercero que involucre mas de dos
personas, se realiza un ATS con su respectiva charla de 5 minutos referente a los
peligros, riesgo y medidas de control de su actividad.

Art. 234°Todo trabajo de mantenimiento, el responsable del servicio verificara la
contratacion del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR).

Art. 235°Ser& responsabilidad de las personas asignadas a trabajos de mantenimiento y
reparacion, el utilizar calzado y ropa de trabajo en general adecuada a la naturaleza
del trabajo que realicen, evitando el empleo de bolsillos o partes sueltas o
peligrosas.

Art. 236°Solamente se asignard esa tarea al personal especialmente adiestrado, con
experiencia adecuada en el trabajo, bajo las condiciones de seguridad aceptables.

Art. 237° Para el uso de escaleras y plataformas de trabajo alinear a los controles de
trabajos en Altura, ver item de Trabajos en Altura.

Art. 238°Para las excavaciones alinearse a las medidas de control. Ver item Excavaciones

Art. 239°Los trabajos de reparacion en circuitos eléctricos, seran llevados a cabo de acuerdo
con los requisitos establecidos en el Capitulo correspondiente de este Reglamento.

2.  Equipos en los Puestos de Trabajo Informéaticos
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Art. 240°Los equipos utilizados en el trabajo informético y/o administrativo en las
instalaciones o proyectos, deberan observar las siguientes caracteristicas:

Art. 241°Los equipos deben tener condiciones de movilidad suficiente para permitir el ajuste
hacia el trabajador.

Art. 242°Las pantallas deben tener proteccion contra reflejos, parpadeos vy
deslumbramientos.

Art. 243°Deberan tener regulacion en altura y angulos de giro.

Art. 244° a pantalla debe ser ubicada de tal forma que la parte superior de la pantalla se
encuentre ubicada a la misma altura que los ojos, dado que lo 6ptimo es mirar hacia
abajo en vez que hacia arriba.

Art. 245°La pantalla se colocara a una distancia no superior del alcance de los brazos,
antebrazos y manos extendidas, tomada cuando la espalda esta apoyada en el
respaldar de la silla. De esta manera se evita la flexo extension del tronco.

Art. 246°El teclado debe ser independiente y tener la movilidad que permita al trabajador
adaptarse a las tareas a realizar, debe estar en el mismo plano que el ratén para
evitar la flexo extension del codo.

Art. 247°Proporcionar un apoyo adecuado para los documentos de ser necesario (atril), que
podra ajustarse y proporcionar una buena postura, evitando el frecuente
movimiento del cuello y la fatiga visual.

Art. 248°Se deberan instalar pausas de gimnasia laboral cada dia por 10 minutos.

Vehiculos y Equipos Mdviles

Art. 249°Dentro de las instalaciones de la Empresa o sus proyectos, las hormativas de
transito vigente sera la establecida por el reglamento nacional de transito o por el
Reglamento interno de transito.

Art. 250°Velocidades aplicables:

Dentro de las instalaciones de la empresa o sus proyectos de acuerdo a lo
establecido en el reglamento interno de transito y transmitido mediante las
sefializaciones.

Fuera de las instalaciones de la empresa o sus proyectos de acuerdo a las
velocidades establecidas en el Reglamento Nacional de Transito.

Del Conductor

Art. 251° El conductor del vehiculo y en general todo el personal que tenga relacion con el
transporte de combustibles, deberan estar instruidos acerca de todos los peligros
que encierran estas operaciones y de la forma de actuar en caso de incendio.

Art. 252° El conductor debe estar instruido en el uso y manejo de extintores y conocimientos
basicos de primeros auxilios.

Art. 253° El conductor debera poseer licencia clase "A" y otros requisitos a exigencia de la
normativa legal vigente segun el tipo de vehiculo que utilice.

Art. 254° Las luces bajas del vehiculo deberan permanecer encendidas durante las 24 horas
mientras se encuentre transitando.

Art. 255° Mantener la distancia reglamentaria cuando maneja (03 m.). Si requiere adelantar
asegurese de que el conductor del otro vehiculo lo vea por el espejo retrovisor
izquierdo y haga la sefial indicandole que pueda pasar.

Art. 256° Esta prohibido adelantar a los vehiculos en curvas o intersecciones.

Art. 257° El conductor de un vehiculo, no debera superar la capacidad de pasajeros indicada
segun vehiculo (camioneta o van).
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Art. 258° El conductor y sus acomparfiantes tienen la obligacion de usar cintur6n de

Art. 259°

Art. 260°

Art. 261°

seguridad, es responsable de este cumplimiento el conductor.

Al estacionar un vehiculo, debe preocuparse de dejarlo frenado y enganchado. En
pendientes, con las ruedas delanteras viradas hacia la berma a fin de que se
afirme en caso de movimientos y usar cufias.

Nunca estacionarse en las vias principales, si fuera indispensable hacerlo debera
estacionarse bien a su derecha y usar luces de peligro, conos o triangulos de
seguridad y avisar al personal de vigilancia de que esta en dicho lugar para
prevenir el transito de otros equipos.

Los conductores que viajen con sus unidades o se trasladen dentro del territorio
nacional, nunca deberan viajar en horario nocturno, se debe contemplar horarios
que comprendan entre las 05:00 hasta las 20:00 horas, y nunca debe exigirse al
conductor que maneje sintiéndose cansado. La evaluacion de los riesgos de estos
traslados fuera de los horarios permitidos es responsabilidad del Jefe de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

5. Reglas de oro del conductor

Art. 262°

Todo conductor deben cumplir con las siguientes reglas de oro.

a. Realice la inspeccién diaria de su vehiculo y reporte las anomalias al personal
responsable. No exceda las 8 horas diarias conduciendo sin tener un descanso
previo de 4 horas. Esta prohibido conducir en horario nocturno (pasadas las
20:00 horas hasta las 05:00 horas)

b. Usar y exigir a sus acompafantes el uso obligatorio del cinturén de seguridad.

¢. No conducir un vehiculo bajo la influencia de bebidas alcohdlicas u otro tipo de
drogas. No fumar dentro del vehiculo.

d. Esta prohibido el uso de celulares (incluido hands free) y radios mientras este
conduciendo, en caso de tener tres llamadas reiterativas del mismo usuario,
detener el vehiculo en una zona segura antes de contestar la llamada.

e. Observe y respete las sefializaciones viales y no exceda la velocidad maxima
permitida segun la zona.

f. Reduzca la velocidad cuando la carretera esté mojada o en situaciones de
lluvia o hielo.

g. No adelante vehiculos si no tiene buena visibilidad. Esta prohibido adelantar
vehiculos en curva.

h. Apague el motor al abastecer el vehiculo de combustible.

i. No recoger pasajeros en ruta que no pertenecen a la Organizacion.

6. Recomendaciones para el pasajero

Art. 263°

Todo pasajero debe cumplir con las siguientes reglas de oro:

a. Abrochese el cinturén de seguridad antes que el vehiculo inicie su marcha y
pregunte al conductor donde se ubica el botiquin de primeros auxilios y el
extintor.

b. No permita que el conductor exceda los limites de velocidad establecidos
segun la zona. Le recordamos que la velocidad maxima en carretera es de 90
km/h.
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7.

c. No permita que el chofer haga uso del teléfono celular o radio (incluido hands
free) mientras esté conduciendo.

d. No permita que el conductor exceda las 8 horas diarias conduciendo sin tener
un descanso previo de 4 horas.

e. No permita que el conductor ingiera alimentos y bebidas durante el manejo.

f. No exija al conductor que incumpla cualquiera de los puntos arriba indicados,
su seguridad es lo primero.

Antes de iniciar la jornada con uso de montacargas

Art. 264° Realizar la inspeccion: Check List de pre-uso

Art. 265° Revisar su vehiculo externamente, cualquier anomalia reportar al jefe inmediato.

Art. 266° Revise los niveles de aceite, liquido de freno y otros, asegurandose el cuidado del
equipo.

Art. 267° Mantenga limpio el vehiculo de tal forma que no le impida conducir y que la
conduccién sea sin riesgo de accidente.

Camionetas y vehiculos livianos

Art. 268° Todos los pasajeros deben usar el cinturén de seguridad.

Art. 269° No se puede trasportar a personas en la parte posterior de la camioneta.

Art. 270° En la cabina sélo pueden viajar una persona por cinturon.

Art. 271° Obedezca los limites de velocidad y otros letreros reguladores. De a los peatones
la prioridad en el paso.

Art. 272° Verifique que la alarma de retroceso funciones.

Art. 273° Detenga el motor para cargar combustible.

Art. 274° Detenga el motor y ponga freno de mano antes de bajar del vehiculo.

Art. 275° Inspeccione el vehiculo sélo cuando el mismo este detenido.

Art. 276° Mantenga los brazos, pies y cuerpo dentro del vehiculo. Todo el personal debe ir
sentado.

Art. 277° El uso de cufias es obligatorio.

Inspecciones y Observacion de Tareas

Art. 278° En las diferentes sedes se generaran Programas de Inspecciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo a partir del IPER/ERI o del Programa Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo, que permita hacer seguimiento a la conformidad con controles
operacionales y programas de gestién.

Art. 279° La evaluacion periédica del programa de inspecciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo se realiza por el Departamento de Seguridad y Salud en coordinacién con
el Comité de Seguridad.
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VIIl.  SALUD EN EL TRABAJO.

A. EXAMENES OCUPACIONES

Art. 280° La empresa gestiona los examenes médicos ocupacionales, de ingreso (personal
nuevo), periédico (personal permanente), de retiro (personal que se desvincula de
la empresa) y reinsercion laboral por incapacidad prolongada.

Art. 281° Todos los trabajadores deben asistir obligatoriamente a los exadmenes médicos
ocupacionales.

Art. 282° Los examenes médicos seran entregados exclusivamente al trabajador,
manteniéndose la confiabilidad de los resultados.

Art. 283° Los trabajadores que salieran observados en los examenes médicos debe levantar
las observaciones en el tiempo indicado por el médico tratante de la empresa, en
caso no se levantase las observaciones sera considerada una falta grave por parte
del trabajador.

Art. 284° Los protocolos de exdmenes médicos por puesto de trabajo son los siguientes:

Exédmenes Médicos Pre — Ocupacionales

EXAMENES MEDICOS PRE OCUPACIONALES
GENERALES

Evaluacion Musculo esqueléetica.

Evaluacién Psicolégica Segun RM 312 (inteligencia - memoria-
PUESTO personalidad - afectividad)

3. Evaluacién Psicoldgica Ocupacional (FOBIAS-ANSIEDAD-
ESTRES)

N =

j Empleaados ad“.“".“?”gg‘g 4. Evaluacion de altura estructural (>1.8mt)
rea ae supervision 5. Evaluacién odontolégica: odontograma
6. H Completo (Incl Hb-Hto).
v Empleado de produccion 7 GEng;agaAysrr;pse © (Incluye °)
¥ Chofer » 8. Perfil Lipidico (colesterol total, HDL,LDL y Triglicéridos)
¥ Mantenimiento metalmecénico 9. Grupo sanguineo y factor
j 8perar!o plr‘IlLOFd 10. RPR o0 VDRL (no aplica a puesto temporal)
v Mpe;arl_o so ta orld 11. Examen completo de orina
v Manten!m!ento cla’ f.r° 12. Perfil renal (urea y creatinina) (no aplica a puesto temporal)
v Br?na?iinslgsen 0 electrico 13. Anélisis cualitativo de cocaina- marihuana
v T 9 | 14. Radiografia Torax Posterior Anterior, con lectura OIT.
empora 15. Evaluacion Oftalmolégica: Afecciones aenerales. Aaudeza Visual +

Test de Colores (Ishihara)
16. Electrocardiograma (puesto temporal sélo para > 40 afios)
17. Espirometria segun criterio NIOSH (no aplica a puesto temporal)
18. Audiometria segun criterio CAOHC
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ENENEN

v

v

PUESTO

Mantenimiento metalmecanico
Operario pintor
Mantenimiento caldero

Chofer

Operario soldador

Brigadistas

gl 14l

EXAMENES MEDICOS PRE OCUPACIONALES

ESPECIALES

GGT-TGO-TGP

Examen psicosensomeétrico

2. Testde EPWORT

AN~

Awp =

GGT-TGO-TGP

Dosaje de Manganeso en la sangre
Dosaje de Plomo en la sangre
Dosaje de Cobre en la sangre

Examen de aglutinaciones (Tifoidea, Salmonellas, Brucella)
Examen Parasitologico

Examen Des Ags — Hepatitis B

Test de Acrofobia (Cohen)

PRUEBA DE ESFUERZO: IMC > 35y < 40 + Riesgo Cardiovascular (todos los puestos de trabajo); IMC > 40 (Sdlo para puestos
administrativos, puestos operativos NO APTO; mayores de 40 afios con alteracién significativa en EKG y/o riesgo coronario
elevado.
TEST DE ACROFOBIA (Cohen): Trabajadores temporales o que realizan trabajos en altura mayor a 15 metros (montajista —
andamiero) y/o trabajadores que realizan labores en espacios confinados.

Examenes Médicos Anuales

AN

AN N N NN

PUESTO

Empleados administrativo
Area de supervision SSO

Empleado de produccién
Chofer

Mantenimiento metalmecanico
Operario pintor

Operario soldador
Mantenimiento caldero
Mantenimiento eléctrico
Brigadistas

EXAMENES MEDICOS GENERALES
ANUALES

Evaluacion Musculo esquelética.

Evaluacion Psicolégica Segun RM 312 (inteligencia - memoria-

personalidad - afectividad)

3. Evaluacion Psicolégica Ocupacional (FOBIAS-ANSIEDAD-
ESTRES)

4. Evaluacion de altura estructural (>1.8mt)

5. Evaluacién odontolégica: odontograma

6. Hemograma Completo (Incluye HB-HTO).

7

8

N =

. Glucosa en Ayunas
. Perfil Lipidico (colesterol total, HDL,LDL y Triglicéridos)
9. RPRoVDRL
. Examen completo de orina
. Perfil renal (urea y creatinina)
. Analisis cualitativo de cocaina- marihuana
. Radiografia Térax Posterior Anterior, con lectura OIT.
. Evaluacion Oftalmologica: Afecciones generales, Agudeza Visual +
Test de Colores (Ishihara) + Estereopsis (Test de la Mosca)
15. Electrocardiograma
16. Espirometria segdn criterio NIOSH
17. Audiometria segun criterio CAOHC
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EXAMENES MEDICOS ANUALES

PUESTO ESPECIALES

v" Mantenimiento metalmecénico
v" QOperario pintor
v Mantenimiento caldero

1. GGT-TGO-TGP

—

. Examen psicosensométrico

v' Chofer 2. Testde EPWORT

. GGT-TGO-TGP

. Dosaje de Manganeso en la sangre
. Dosaje de Plomo en la sangre

. Dosaje de Cobre en la sangre

v" Operario soldador

Examen de aglutinaciones (Tifoidea, Salmonellas, Brucella)
Examen Parasitologico

Examen Des Ags — Hepatitis B

Test de Acrofobia (Cohen)

v" Brigadistas

Awp =

448 4

PRUEBA DE ESFUERZO: IMC > 35y < 40 + Riesgo Cardiovascular (todos los puestos de trabajo); IMC > 40 (Sdlo para puestos
administrativos, puestos operativos NO APTO; mayores de 40 afios con alteracién significativa en EKG y/o riesgo coronario
elevado.

TEST DE ACROFOBIA (Cohen): Trabajadores temporales o que realizan trabajos en altura mayor a 15 metros (montajista —
andamiero) y/o trabajadores que realizan labores en espacios confinados.

Examenes Médicos de Retiro

PUESTO EXAMENES MEDICOS DE RETIRO

GENERALES

¥ Empleados administrative

¥ hrea de supenvision S50 1. Evaacion Musculo esquelética.

+ Personal PTAR 2. Hemograma Compledo (Incluye Hb-Hio)

¥ Empleado de produccion 3. Examen complato de arina

¥ Chofer 4, Radiografia Tdorax Posterior Antarior, con lectura QIT,

¥ Mantenimiento metaimecanico 5. Evalaciin Oftaimologica: Afecclones generales, Agudeza Visual +

¥ Operan pintor Test de Colores (Ishinara) + Estereopsis (Test de la Mosca)

¥ Operanio soldador

¥ Mantenimiente calderg 6. Espirometria segun criterio NIOSH

¥ Mantenimienta sléctnico T. Audiometria sequn entens CAQHC

¢ Brigadisias

¥ Temporal

B. HIGIENE EN EL TRABAJO

Art. 285° La empresa realiza monitoreo en el Trabajo, para evaluar la prevencion de
enfermedades ocupacionales y accidentes laborales.

Art. 286° Los trabajadores deben dar las facilidades para que se realice los monitoreado de
los agentes ambientales (Fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos vy
sicosociales)
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1. Ruido

Art. 287° El nivel de exposicion de ruido para los trabajadores es:

D(“Hroar‘zg)” Nivel de ruido dB
24 80
16 82
12 83
8 85
4 88
2 o1
1 94

2. [luminacién

Art. 288° Los niveles de iluminacion por tipo de &rea y trabajo son los siguientes:

AREA DE
TAREA VISUAL DEL PUESTO DE TRABAJO TRABAJOD
(Lux}
En exteriores: distinguir el area de | Areas generales exteriores: patios y 20
transito, Estacionamientos
Areas generales interiores: almacenes de
En interiores: distinguir el drea de | poco movimiento, pasillos, escaleras,
transito, desplazarse caminando, | estacionamientos cubiertos, labores en 50
vigilancia, movimiento de vehiculos minas subterraneas, iluminacion de
emergencia.
Requerimiento visual simple: Areas c.le servicios . al  personal:
inspeccion visual, recuento de piezas. almacenaje rudo,_ recepoion y despacho, 200
trabajo en L:anco'méquina ' | casetas  de vigilancia, cuartos de
compresores y calderos.
Distincion moderada de detalles:
ensamble simple, trabajo medio en | Talleres: areas de empague y ensamble, 300
banco y maquina, inspeccién simple, | aulas y oficinas
empague vy trabajos de oficina.
Distincion clara de detalles:
maquinado y acabados delicados,
ensamble e inspeccion - T .
moderadamente  dificil, captura vy 'rl'allereu d? plremsron. sa!as de computo, 500
procesamiento de informacién, areas de dibujo, laboratorios.
manejo de instrumentes y equipoe de
laboratorio.
Distincion fina de detalles: maquinado
de precision, ensamble e inspeccion | Talleres de alta precision: de pintura y
de trabajos delicados, manejo de | acabado de superficies, y laboratorios de 750
instrumentos y eguipo de precision, | control de calidad.
manejo de piezas pequefias.
Alta exactitud em la distincion de i
detalles: Ensamble, proceso e | Areas de proceso: ensamble e inspeccion
inspeccidn de piezas pequefias y | de pieras complejas vy acabados con 1000
complejas y acabade con pulidos | pulido fino.
finos.
Alto grado de especializacion en la | Areas de proceso de gran exactitud. 000
distincion de detalles. =

Art. 289° Para los agentes quimicos los limites permisibles por tipo de trabajo, acercase al
departamento de seguridad y salud o verificar en el IPERC de su actividad de
acuerdo al D.S. 015-2005-SA. Valores Limites Permisibles de Agentes Quimicos
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3.

1.

en el Ambiente de Trabajo.

Art. 290° Para el agente fisico estrés térmico (extremo frio o extremo calor) el area de
Seguridad realiza mediciones para evaluar el nivel de riesgo y proponer las
medidas de control; consultar al supervisor inmediato sobre estas medidas segun
su puesto de trabajo.

Riesgos Psicosociales

Art. 291° MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. realizara el monitoreo de los riesgos que
se encuentren directamente relacionadas con el ambiente, la organizacién, el
contenido del trabajo y la realizacién de las tareas, y que afectan el bienestar o la
salud (fisica, siquica y social) del trabajador, asi como al desarrollo del trabajo.
Para su monitoreo se emplearan cuestionarios validados nacional o
internacionalmente y aplicable a cualquier tipo de trabajo. Obtenidos los
resultados, seran interpretados para la propuesta de medidas preventivas y de
mejora.

C. MADRES GESTANTES

Generalidades

Art. 292° Todas las mujeres deben informar a la Recursos Humanos su estado de
embarazo, con el objetivo de prevenir la exposicién de riesgos laborales y tomar
las medidas de control pertinentes (Recursos Humanos).

Art. 293° Recursos Humanos informara a las mujeres gestantes , de sus derechos y
obligaciones, en temas como controles médicos, descanso por maternidad,
registro de derechohabiente, subsidios, etc. como consecuencia de su estado de
gravidez

Art. 294° La empresa cuenta con un procedimiento aplicable a las mujeres embarazadas
RHU-PRO-05 Procedimiento Proteccion de la Mujer Gestante, preguntar en
Recursos Humanos o el Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. 295° En caso ocurriese una emergencia comunicar inmediatamente a su jefe inmediato,
a Recursos Humanos y Departamento Seguridad y Salud en el Trabajo para tomar
las medidas de control.

Art. 296° Algunos controles adicionales que debe tener en cuenta durante la jornada laboral,
y cumplirla de manera estricta:

a. Control Pre Natal: En caso de embarazo normal, la gestante debe concurrir
mensualmente a su control pre natal en ESSALUD o en la Clinica elegida por
ella si esta afiliada a EPS EMPRESA PRESTADORA DE SALUD; en caso de
embarazo de riesgo acudir a sus controles prenatales de acuerdo a las
indicaciones del médico tratante y reportar su condicién a Recursos Humanos
para tomar las providencias que el caso amerita.

b. Descanso Pre Y Post Natal: El descanso prenatal (45 dias antes del parto) y
post natal (45 dias después del parto) lo otorga el médico tratante, sin embargo
la trabajadora puede diferir el inicio de su descanso por maternidad con
autorizacion de su meédico tratante, quien debe llenar formato N° 5 “Informe
médico de postergacion del descanso por maternidad”.

c. Hora de Lactancia: La trabajadora tiene derecho a hacer uso de una hora de
su jornada laboral (al inicio o al término) para atender la lactancia de su menor
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hijo, hasta que el nifio cumpla 1 afio de edad debiendo informar a su jefe o al
area de Recursos Humanos oportunamente en qué momento de su jornada va
a hacer uso de ese derecho.

d. Vacaciones: Si la trabajadora tiene periodo de vacaciones pendiente, puede

hacer uso de él, inmediatamente después de su descanso por maternidad,
siendo su obligacién comunicar a su jefe o al area de Recursos Humanos su
decision con 15 dias de anticipacion al inicio de las vacaciones.

e. Aseguramiento del Recién Nacido: ESSALUD: a fin de asegurar al recién

nacido la trabajadora debe entregar en servicio social fotocopia del DNI del
mismo y firmar Formato ESSALUD N° 1010. EMPRESA PRESTADORA DE
SALUD EPS: en caso de que la trabajadora estuviera afiliada a la Empresa
Prestadora de Salud, ademas debe asegurarlo en EMPRESA PRESTADORA
DE SALUD EPS para lo que entregara fotocopia del DNI, foto pasaporte a

REGLAMENTO INTERNO DE Cédigo : SEG-OTD-001

colores del menor y llenar Solicitud de Afiliacion respectiva

D. PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES

Art. 297° Todas personas con capacidades diferentes deben informar al Departamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo de su capacidad diferente, con el objetivo de
prevenir la exposicién de riesgos laborales y tomar las medidas de prevencion

pertinentes.

Art. 298° Las medidas de prevencion para las personas con capacidades diferentes se
definiran a través del IPER para el puesto de trabajo del personal con capacidades
diferentes, las cuales estan orientadas a impedir las deficiencias fisicas, mentales
y sensoriales 0 a evitar que las deficiencias ya producidas tengan mayores
consecuencias negativas tanto fisicas, psicolégicas como sociales.

Art. 299° En caso de tener personas con capacidades diferentes, la empresa adecuaré los
ingresos que permitan el acceso de las personas a las instalaciones donde
desarrollan su actividad laboral con el fin de adaptarlos y dotarles de los elementos
técnicos modernos para el uso y facil desplazamiento de las personas con

capacidades diferentes.
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IX. MEDIO AMBIENTE

Art. 300° En caso de las actividades en los Proyectos, si los estandares del cliente cumplen
con las consideraciones minimas Medio Ambiente del presente Reglamento; y si
asi se solicita, podran adoptarse y cumplirse previa coordinacion entre los
responsables de procesos de SSOMA, Operaciones y SIG, tanto de la Sede
Central como del Proyecto.

A. GENERALIDADES

Art. 301° La gestién Ambiental de Mantenimiento y Supervision se rige por lo definido en los
procedimientos destinados para tal fin.

Art. 302° La identificacibn de aspectos ambientales, la evaluacibn de los impactos
ambientales negativos y las medidas de control para los mismos deben estar
definidas en los IPERC/ERI de Mantenimiento y Supervision.

Art. 303° La identificacién de aspectos ambientales especificos y propios de cada actividad,
la evaluacion de los impactos ambientales negativos y las medidas de control para
los mismos deben estar definidas en el ATS.

Art. 304° Los incumplimientos a los estandares seran motivo de amonestaciones segin lo
estipulado en el numeral “Responsabilidades” de cada procedimiento y segun lo
estipulado en el capitulo V Medidas Disciplinarias del presente reglamento.

Art. 305° Se deberan considerar las disposiciones adicionales en materia ambiental de los
clientes, el incumplimiento a estas también seran consideradas segun lo
estipulado en el capitulo V Medidas Disciplinarias del presente reglamento.

Art. 306° Cualquier Impacto Ambiental negativo debera ser reportado y la actuacién ante
este estara definida en el Plan de Contingencias de la Empresa.

B. SEGREGACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Art. 307° La segregacion de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos se realizara de
acuerdo a lo estipulado en el procedimiento SEG-EST-009 Estdndar de Manejo de
Residuos Solidos.

Tipo de Recipiente Descripcion

En el tacho azul se colocaran los
papeles, cartones, guias telefonicas,
etc.

En este recipiente se colocaran las

s piezas metalicas, cables y alambres
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Art. 308°

Art. 309°

En el tacho blanco se colocaran

Residuos plastico, botella de gaseosa de
Plasticos

plastico, vasos de plastico, micas.

En este recipiente se colocaran los
residuos de comida, cascara de frutas,
residuos de césped.

En este tacho se colocaréan los trapos
contaminados con aceite, grasas,
combustibles y solventes, baterias,
electrodos, etc.

Residuos Residuos de vidrio no contaminados.
Vidrios

Papel servilleta usado, guantes
Residuos usados, respiradores descartable
usados

Para los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEES), el area de
almacenes debera contar con un lugar de almacenamiento.

Adicionalmente, se debera tener en cuenta los medios de segregacién de los
clientes.

C. Manejo y uso de materiales peligrosos

Art. 310°

Art. 311°

Art. 312°

Art. 313°

Art. 314°

Art. 315°

El manejo y uso de los materiales peligrosos se realizara segun el procedimiento
SEG-PRO-001 Manejo y Uso de los Materiales Peligrosos.

Los proveedores tienen la obligacion de empaquetar los materiales en
contenedores aprobados, identificar, documentar y rotular los materiales.

El Encargado de Almacén debera asegurar que todos los productos quimicos
deben estar correctamente identificados de acuerdo a las normas nacionales e
internacionales existentes (rombo NFPA 704); si los mismos no son enviados por
el proveedor, en el envase seran incorporados por personal del area antes que
sean retirados de almacén de acuerdo a la informacién recibida en la hoja de
seguridad correspondiente.

Todo el personal de Mantenimiento y Supervision S.A. involucrado en la
manipulacion y uso de productos quimicos y/o peligrosos debera contar con una
capacitacion acorde al producto a utilizar

El Encargado de Almacén mantendra actualizada su base de datos de productos
peligrosos asi como actualizara cada vez que se incorpore un producto nuevo a la
organizacion o al proceso de trabajo para determinar si ésta se encuentra afecta
a alguna regulacién normativa relativa a la calidad del producto.

Se tendra en cuenta para realizar el correcto almacenamiento, las
incompatibilidades de los productos quimicos.
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+ Productos compatibles
- Productos incompatibles

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

316° En caso de presentarse alguna condicién insegura durante la actividad, ya sea el
caso de algun derrame o fuga de los productos peligrosos, se debera detener las
actividades y todo el proceso de uso y manipulacion de los mismos y se iniciara
su remediacion utilizando el Kit para control de derrames o de ser el caso avisar
al personal de seguridad o de Contingencias del cliente.

317° Toda fuga o derrame de Material Peligroso (MATPEL) debera ser comunicado
inmediatamente al Jefe de SSOMA y Supervisor a fin de iniciar el proceso de
mitigacion o remediacién de la fuga o derrame.

318° En caso sea necesario por la cantidad y peligrosidad del producto (propio o el
cliente) el personal abandonara el lugar de trabajo

319° Si se utilizara equipo de oxicorte o botellas que contengan gases comprimidos y
existiera fuga del producto, el personal del &rea -dentro de lo posible- cerrara las
vélvulas o llaves de paso evitando la propagacion de gases a la atmésfera.

320° Si el derrame afectara el suelo se utilizara el kit de control de derrames (pafios
absorbentes) con el cual se procederd a retirar el material contaminado siendo
evacuado en los envases dispuestos para tal fin.

321° El Jefe de Seguridad y el personal de las brigadas deberd ser personal con
entrenamiento, como minimo Nivel | — Advertencia, para poder identificar el
Material Peligroso.

322° En caso de riesgo de explosion y/o inflamacién llamar de inmediato al Sistema de
Emergencias del cliente.

323° En caso hayan personas afectadas por inhalacion por la emanacion o fuga de
productos quimicos, se procedera segun los protocolos de primeros auxilios y se
trasladara a la victima al topico o al Centro hospitalario mas cercano.
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X. ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

Art. 324° En caso de las actividades en los Proyectos, si los estandares del cliente cumplen
con las consideraciones minimas en temas de accidentes, incidentes y
enfermedades del presente reglamento; y si asi se solicita, podran adoptarse y
cumplirse previa coordinacion entre los responsables de procesos de SSOMA,
Operaciones y SIG, tanto de la Sede Central como del Proyecto.

A. NOTIFICACION DE LOS ACCIDENTES/ ENFERMEDADES DEL
TRABAJADOR A MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A.

Art. 325° Todo incidente de Trabajo, por leve que sea, debe ser comunicado dentro de las
24 horas al Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y teniendo en cuenta
el Procedimiento vigente.

Art. 326° Todo accidente mortal o incidente peligroso debe reportarse inmediatamente al
Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, para ser reportado al Ministerio

de Trabajo.

Art. 327° Todo incidente de las labores bajo tercerizacién debe reportarse inmediatamente
al Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, para ser reportado al
Ministerio de Trabajo en cumplimiento del articulo N° 83 de la ley 29783, en caso

aplique.

B. NOTIFICACION DE LOS ACCIDENTES/ ENFERMEDADES
OCUPACIONALES DE MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. AL
MINISTERIO DE TRABAJO

Art. 328° La Sub Gerencia de Calidad Seguridad y Ambiente deberd comunicar al Ministerio
de Trabajo o a la autoridad competente la ocurrencia de algun Accidente Mortal o
Incidente Peligroso cuando ocurra en Lima dentro de las 24 horas de ocurrido el

hecho.

C. INVESTIGACION DE LOS ACCIDENTES / ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

Art. 329° Sera ejecutada teniendo en cuenta el Procedimiento SIG-PRO-12 Procedimiento
de Investigacion de Incidentes Accidentes. Incluye accidentes medio ambientales.
Art. 330° ElI comité de SST lidera el equipo de investigacion, conformado por el Jefe
inmediato del lesionado, jefe de seguridad y otros segin la gravedad del evento.

1. Registro de Accidentes de Trabajo

Art. 331° El departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo llevara un registro donde se
anotara en forma cronolégica los accidentes ocurridos, consignando el nombre del
personal, la forma en que se produjo el accidente, las acciones emprendidas, las
causas, el diagnéstico del facultativo, y el tiempo de recuperacién o invalidez, si

fuera el caso.
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2. Retorno al Puesto de Trabajo

Art. 332° Si el accidente laboral tuvo descanso médico, acérquese al departamento de
Seguridad y Salud para evaluar si requiere un examen médico por reinsercion
laboral, una vez evaluado por el departamento y entregada la documentacion de
sustento. Retornard a sus actividades laborales.

Art. 333° Si el descanso médico es ampliado por el médico tratante, comuniquelo (llamadas
telefénicas o via e-mail) a la Asistente Social o al Departamento de Seguridad y
Salud o a su jefe inmediato.

Art. 334° Para retornar al puesto de trabajo, debe pasar por una re induccién en las
actividades que generd la lesion. El tiempo que demora esta reinduccién
dependera de lo dispuesto por el &rea de RRHH y de SSOMA.

Art. 335° En caso el médico tratante indica que requiere rotacidon de puesto de trabajo,
debido a las secuelas de la lesion comuniquese con el Departamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su jefe inmediato para que se tomen las medidas
de control inmediatamente.
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PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

Art. 238° Las consideraciones siguientes en temas de preparacion y respuesta a
emergencias son generales, para las diferentes sedes de Mantenimiento y
Supervision. Sin embargo, los detalles, recursos y demas estan en el SEG-OTD-
004 Plan de Contingencia y Respuesta a Emergencias con controles e
indicaciones especificos segun sus actividades y ubicaciones para las sedes y
Proyectos.

A. PRIMEROS AUXILIOS

1. Generalidades

Art. 336° El principal objetivo de los primeros auxilios es evitar por todos los medios posibles
la muerte o la invalidez de la persona accidentada.

Art. 337° Los primeros auxilios son las medidas rapidas y eficaces que cualquier persona
puede tomar para atender a otra lesionada, hasta que pueda ser conducida a un
centro asistencial.

Art. 338° El servicio de primeros auxilios estard a cargo de personal competente,
debidamente instruido en la atencién de primeros auxilios (Brigadistas).

Art. 339° En caso de ocurrir accidentes leves que afecten al personal, el herido sera
atendido de inmediato por un Brigadista, a fin de que se le pueda aplicar los
primeros auxilios.

Art. 340° Cuando se presente la necesidad de un tratamiento de emergencia siga las
siguientes reglas bésicas:

a. Evite el nerviosismo y el panico.

b. Si se requiere una acciébn inmediata para salvar la vida (reanimacién
cardiopulmonar, maniobra de Heimlich, control de hemorragias, etc.), haga el
tratamiento sin demora.

¢c. Nunca mueva a la persona lesionada a menos que sea absolutamente
necesario para alejarla del peligro.

d. Avise al médico inmediatamente.

e. Si el médico no esta presente, activar el sistema de emergencias (dar aviso a
la policia, ambulancia o a las autoridades competentes si fuera necesario).

f. Evalle la escena, determinando que ésta sea segura, evitando exponer su vida
al peligro.

g. Administre los primeros auxilios indicados para cada caso:

Codigo : SEG-OTD-001

1. Shock o paro cardiorrespiratorio.

2. Herida con hemorragia

3. Fracturas o politraumatismos

4. Quemaduras

5. Obstruccion de vias aéreas por cuerpo extrafio.

Art. 341° Cuando el accidentado requiera una atencion mas especializada sera trasladado
inmediatamente al centro de salud mas cercano.

2. Tratamientos

2.1. Shock o paro cardiorrespiratorio

Art. 342° Cuando ocurra un shock o se reconozca un paro cardiorrespiratorio (victima no
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responde, no respira o no lo hace de manera normal, y no se palpa pulso carotideo
en menos de 10 segundos) se debe activar inmediatamente el sistema de
emergencias y, a continuacion, seguir los eslabones de la cadena de
supervivencia establecidos por la American Heart Association en sus nuevas guias
del 2010, que comprende acciones resumidas en su algoritmo universal para la
administracion de reanimacién cardiopulmonar (RCP) en adultos:

No responde

No respira o no respira normalmente

(sélo jadea/boquea)

Activar el sistema \ Obtener un
de respuesta ‘ desfibrilador
de emergencias

Iniciar la RCP

Comprobar el nitmo /
aplicar descargas si
procede

Repetir cada 2 minutos

Procedimiento de Reanimacion Cardiopulmonar:

El reanimador (brigadista) debe empezar administrando 30 compresiones
toracicas y luego administrar dos ventilaciones.

La frecuencia de compresion es de por lo menos 100/min y la profundidad de
las mismas debe ser de por lo menos 2 pulgadas (5 cm).

Para dar ventilaciones de rescate, se debe aperturar la via aérea inclinando
la cabezay elevando el mentén, colocando el dispositivo (resucitador manual)
cubriendo por completo las vias aéreas para dar 02 ventilaciones seguidas.
Si no se tiene suficiente entrenamiento, dar Gnicamente compresiones.

La relacién de compresion / ventilacion es de 30:2, tanto para 1 o 2
reanimadores (en el segundo caso, deberan turnarse).

Estas maniobras deben ser realizadas por el brigadista (reanimador) hasta la
llegada del personal de salud quien administrara el soporte vital avanzado de
ser necesario (uso de desfibrilador).

El Centro Médico mas cercano, cuenta con equipo desfibrilador, siendo la
Unica persona facultada para su operacion el Médico, quien podra utilizarlo a
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su criterio.

2.2. Herida con hemorragia

Art. 343° Cumplir las siguientes indicaciones:
a. Contener la hemorragia colocando una venda, apdsito o pafiuelo limpio
directamente sobre la herida, presionando moderadamente durante al menos
10 minutos o hasta su llegada al centro asistencial.

b. Si la hemorragia se localiza en alguna de las extremidades, mantenerla
elevada.
C. Mantener abrigada a la victima con ayuda de una manta o frazada.

2.3. Fracturas y politraumatismos

Art. 344° Cumplir las siguientes indicaciones:

a. Mantener inmovilizada la zona de la fractura hasta la llegada del personal del
servicio de emergencias.

b. Ante la duda de la existencia de fractura, proceder como si lo fuera.

C. Para la asistencia de la victima politraumatizada, en escenarios de desastre

(natural o provocado), se procedera a evacuar inmediatamente utilizando la
técnica de inmovilizacion con el uso de camilla rigida (proteccién cervical y
dorso lumbar).

2.4. Quemaduras

Art. 345° Cumplir las siguientes indicaciones

a. Para quemaduras leves o de primer grado: Colocar la zona lesionada
directamente bajo el chorro de agua durante al menos 10 minutos. Cubrir con
gasa estéril.

b. Para quemaduras de segundo y tercer grado:

e Colocar la o las zonas lesionadas directamente bajo el chorro de agua
durante al menos 10 minutos.

¢ Quite laropa suelta y otros elementos (anillos, cinturones, etc.). Cubrir con
gasa estéril la extension de la quemadura y la zona circundante. Evitar
echar aire o soplar sobre la misma.

e Silaropa se encuentra adherida a la piel, evitar desprenderla. Colocar la
zona lesionada directamente bajo el chorro de agua durante al menos 10
minutos. Cubrir prendas o sdbanas limpias y humedecidas en agua la
extension de la quemadura y la zona circundante.

e Trasladar de inmediato al centro asistencial.

2.5. Obstruccion de via aérea por cuerpo extrafio

Art. 346° Ante la evidencia de los siguientes signos: la victima, al asfixiarse o atragantarse
rodea su cuello con sus manos (gesto universal de asfixia); a lo anterior, se suman
signos como: labios morados, color palido-azulado de cara, incapacidad de hablar
0 emitir sonido, se procederd a realizar la maniobra de Heimlich.

Maniobra de Heimlich

a. Coléquese detrds de la victima, rodéela con sus brazos, pasandolos por
debajo de los brazos del afectado. Empufie una de sus manos y ubiquela
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entre el ombligo y el esternén del individuo, colocar la otra mano sobre la
mano empufada.

b. Una vez posicionado correctamente, proceda a realizar golpes fuertes y
rapidos en direccién postero-superior (hacia usted y hacia arriba), hasta que
el objeto sea expulsado.

c. Si la persona cae inconsciente, aplicar RCP inmediatamente.

Botiquines de Primeros Auxilios

Art. 347° Se contara con un botiquin abastecido con los principales elementos para la
atencion de emergencia, de acuerdo al nimero de personal, a los riesgos
presentes.

Art. 348° Los Botiquines de Primeros Auxilios se encuentran ubicados en los siguientes

puntos:

Oficinas de Contabilidad / Gerencia / Ing. Residente.

Oficinas SSOMA.

Almacenes.

Diferentes puntos de las plantas industriales donde realizamos trabajos.

a0 o

Art. 349° Los botiquines estaran instalados en lugares apropiados, limpios y accesibles;
contendran instrucciones simples y faciles de entender en caso de emergencia.

Art. 350° Para detalles de las ubicaciones de los botiquines o en caso se cambien dichas
ubicaciones, podran consultarse en el SEG-OTD-004 Plan de Contingencia y
Respuesta a Emergencias.

B. REFERENCIA PARA CASOS DE EMERGENCIA

Art. 351° La empresa cuenta con un directorio de nameros de emergencia el cual se
encuentra indicado al final del presente Reglamento. Sin embargo, para los
detalles de los contactos y demas, podran encontrarse en el SEG-OTD-004 Plan
de Contingencia y Respuesta a Emergencias.

Incendios

1.1. Antes
a. Sefializacién y Rutas de Evacuacion

Art. 352° El personal debe ser inducido al conocimiento de las sefiales de evacuacion en
casos de desastre para su area y para que conozca las salidas de emergencia
habilitadas, asi como las rutas de evacuaciéon y zonas seguras. Estas sefiales
estaran pegadas en lugares estratégicos de todos los ambientes de la empresa.
Esto es valido para todo personal visitante de la empresa.

b. Extintores

Art. 353° Las instalaciones de la empresa cuentan con extintores, del tipo, cantidad y
ubicacion segun lo definido por el Departamento de SST.

Art. 354° Todas las gerencias deben contar con personal entrenado (de preferencia
miembro de brigada) en el uso de extintores y formas de combatir fuegos,
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Art.

Art.

Art.

Art.
Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

1.2.

Art.

Art.

Art.
Art.

debiendo implementarse periédicamente charlas al respecto.

355° Se prohibe usar un extintor sin conocer su uso, ante la ocurrencia de un amago
de incendio avise en forma inmediata al miembro de brigada de su area.

356° Los extintores solamente sirven para controlar un amago de incendio, no para un
incendio.

357° Se debe contar con extintores multipropésito de PQS (Polvo quimico seco) del tipo
ABC, sin embargo en las areas donde se tenga mucho equipo electronico,
computadoras, etc., deben tenerse un equipo de CO2 o similares.

358° En el comedor se contara con extintores apropiados para fuegos de clase K.

359° El miembro de la brigada de cada &rea, debe conocer la ubicacién del extintor mas
cercano y familiarizarse con las instrucciones de uso del mismo.

360° El miembro de la brigada, debe conocer e identificar el tipo de amago de incendio
y el extintor apropiado para cada uno de ellos. El responsable de mantenimiento,
como parte del mismo debe revisar periédicamente las etiquetas. Esté alerta para
usarlos oportunamente.

361° Todos los extintores deben ser inspeccionados periédicamente (una vez al mes).

C. Alarmas Contra Incendios

362° Se debera contar con un medio efectivo de aviso en caso de incendio, con la
finalidad que todo el personal tome conocimiento del siniestro.

d. Fumar

363° Se prohibe terminantemente fumar, hacer fuego en las oficinas, en areas de
almacenamiento o disposicién de materiales inflamables.

364° Segun ley N° 28705 — “Ley General de Prevencion y Control de los Riesgos del
Consumo de Tabaco”, se prohibe terminantemente fumar a todos los trabajadores
dentro de las instalaciones de trabajo.

e. Materiales Inflamables

365° En casos de usos de materiales inflamables, almacene dichos materiales en
contenedores debidamente etiquetados para ese propdsito. Mantenga estos
materiales alejados de areas de fumadores, y de donde se realicen trabajos de
soldadura o existan fuentes de calor.

f. Liguidos Inflamables

366° No utilice ninguno de los liquidos inflamables que a continuaciéon se mencionan
hasta que reciba las instrucciones respectivas de seguridad para su uso:
Solventes, Petroleo, Diluyentes, Removedores de grasa, Recubrimientos de
proteccioén, Acidos, Soda caustica.

367° No mezcle diferentes liquidos quimicos, a menos que sea una persona autorizada
y que sepa lo que esta haciendo.

Durante

368° Si descubre un incendio activar la alarma, dar la voz de alarma y llame a los
bomberos.

369° Conserve la calma y procure tranquilizar a sus compafieros de trabajo: NO
CORRA, NO GRITE, NO EMPUJE.

370° Desconectar las llaves termo magnéticas (Cortar la energia).

371° Activar la Brigada (de ser posible), use el extintor mas cercano, si usted esta
capacitado y pida ayuda. Si no esta capacitado en el uso de extintores sélo pida
ayuda, no se exponga.
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Art.

Art.

2. Sis
2.1.

Art
Art

Art

2.2.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

372° Abra completamente las ventanas que dan al exterior, a fin de ventilar el ambiente.

373° Si debe escapar a través del humo, hagalo gateando y si es posible cubrase la
nariz y cara con un trapo mojado.

374° Si se incendia su ropa o la ropa de otra persona, rueda o haz que ruede por el
suelo o tape rapidamente con una manta para apagar el fuego

375° Descienda las escaleras apoyandose de los pasamanos.

Después

376° Si evacud las instalaciones no regrese al mismo lugar, sera una trampa mortal.

377° Por ningln motivo utilizar el ascensor para evacuar su area.

378° Una vez fuera del inmueble, aléjate lo mas que puedas para no obstruir el trabajo
de las brigadas de auxilio

379° Si utilizo un extintor, comunique al area de Seguridad y Salud en el Trabajo o
CSST para su mantenimiento y recarga

380° Dé primeros auxilios segln sea necesario, si esta capacitado. Llame a los
Bomberos 116, proporciones detalles sobre cantidad de heridos y de ser posible
situacion de los mismos.

381° No ingrese nuevamente al edificio a menos que las autoridades digan que puede
hacerlo.

382° Tenga cuidado con los dafios estructurales. Los techos y los pisos pueden haberse
debilitado y pueden necesitar repararse.

mos
Antes

. 383° Identifica los peligros, las zonas seguras y adopta las medidas correctivas.

. 384° |dentifica rutas de escape y zonas de seguridad. Distribuye los muebles y equipos
para despejar las rutas de escape. Asegura las repisas y lamparas.

. 385° Participa de los simulacros con la finalidad de corregir y mejorar las acciones a
realizar en caso de sismo.

Durante

386° Mantenga la calma y controle el panico, no correr desesperadamente hacia las
salidas, podria ser fatal.

387° Ubiquese en las zonas de seguridad para el caso de sismos, de ser el caso
protéjase bajo un elemento estructural (portico).

388° Recuerde que un sismo produce ruido, intenso polvo, caida de artefactos
eléctricos y mamposteria. Aléjese de las ventanas y puertas de vidrio.

389° Al recibir la orden de evacuacion, hagalo de acuerdo a las instrucciones del
miembro de la brigada de su &area. La evacuacion se hara hacia zonas abiertas
debidamente establecidas.

390° Calme y oriente al personal visitante que esté atendiendo.

391° Si usted tiene un puesto asignado en las Brigadas de Emergencia, proceda de
acuerdo a sus instrucciones especificas del mismo.

392° De producirse un sismo, el personal de seguridad desconectara la llave general
de energia eléctrica, asi como la llave de ingreso de agua.

393° De producirse un sismo, bajo ninglin concepto encender fésforos, se deben utilizar
linternas.
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2.3. Después
Art. 394° Si estas preparado, coopera proporcionando ayuda y atencidon de primeros

Art.
Art.

auxilios. Ayuda a los lesionados y a las personas discapacitadas.
395° No trates de mover a los heridos graves o con fracturas.
396° Sigue las recomendaciones de las autoridades y de los brigadistas.

3. Derrame de Quimicos

Art.

3.1

Art.

Art.

3.2.

Art.

Art.

3.3.

Art.

Art.

Art.

397° Debe actuar rapidamente y seguir las instrucciones de la brigada de emergencias.
Cada situacion puede ser diferente y por esa razén, la brigada de emergencia
puede tener instrucciones especiales que usted debe seguir. Las tres cosas mas
importantes que debe hacer si cree que ha estado expuesto a una sustancia
quimica peligrosa son (1) quitarse rapidamente la ropa, (2) lavarse y (3) botar sus
prendas de vestir. Esta es la forma en que debe hacerse:

Quitarse la ropa

398° Quitese rapidamente cualquier prenda de vestir que tenga una sustancia quimica.
Cualquier prenda que normalmente se quita pasdndosela por encima de la cabeza
debe ser cortada para evitar el pasarla por encima de la cabeza.

399° Si le ayuda a alguien a quitarse la ropa, trate de evitar tocar las areas
contaminadas Y retire la ropa lo mas rapido posible.

Lavarse usted mismo

400° Tan pronto como sea posible lavese de la piel cualquier sustancia quimica con
abundante agua y jabén. Lavarse con agua y jabon le ayudard a protegerse contra
cualquier sustancia quimica que haya en su cuerpo.

401° Enjuaguese los ojos con agua pura de 10 a 15 minutos si siente quemazoén o si la
vision es borrosa. Si usa lentes de contacto, quiteselos y péngalos junto con la
ropa contaminada. No se ponga los lentes de contacto otra vez en los ojos (no
importa que no sean desechables). Si usa anteojos, lavelos con agua y jabon.
Puede ponerse los anteojos otra vez una vez que los haya lavado.

Desechar laropa

402° Después de que se haya lavado, coloque su ropa dentro de una bolsa plastica.
Evite tocar las areas de la ropa que estan contaminadas. Si no puede evitar tocar
las areas contaminadas o si no estd seguro cuales son las areas contaminadas,
use guantes de goma o ponga la ropa en la bolsa utilizando tenazas, mangos de
herramientas, palos u otros objetos similares. Cualquier cosa que toque la ropa
contaminada también debe ser colocada en la bolsa. Si usa lentes de contacto,
también debe colocarlos en la bolsa pléastica.

403° Selle la bolsa y luego guarde esa bolsa dentro de una segunda bolsa plastica.
Desechar la ropa siguiendo estas recomendaciones lo protegera a usted y a otras
personas contra cualquier quimico que pueda encontrarse en sus prendas de
vestir.

404° Después de que usted se haya quitado la ropa, se haya lavado el cuerpo y haya
desechado las prendas de vestir, debe vestirse con ropa que no esté contaminada.
Es poco probable que la ropa guardada en el vestuario (locker) esté contaminada
y por ello usted podra usarla.
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Art. 405° Usted debe evitar entrar en contacto con otras personas que han estado expuestas
pero que todavia no se han cambiado de ropa o se han lavado el cuerpo. Retirese
del area donde se produjo la fuga de la sustancia quimica.

4. Procedimiento en Caso de Evacuacion

Art. 406° Siga las siguientes recomendaciones en caso de una evacuacion de las
instalaciones:

a.

Conserve la calma, no grite o corra ya que puede causar panico y contagiarlo
a los demas.

Tranquilice a los demas, hableles, muéstrese calmado, informeles sin detalles
gué esta pasando.

Demuestre seguridad y confianza en lo que hace y dice.

Dirija, al personal de visitantes junto con usted durante un proceso de
evacuacion.

Cumpla las instrucciones de los brigadistas.

Evalle continuamente la situacion, esté atento a la posibilidad de que la
emergencia pueda agravarse.

Apague o desconecte, ventiladores, aire acondicionados, y en general
cualquier equipo eléctrico.

Cierre véalvulas o llaves; pare bombas, maquinas, equipos y corte fluidos de
energia eléctrica o quimica. (Baje los tacos, cierre pasos de gasolina o gas
si los hubiere en el area donde usted se encuentra)

Proteja los documentos y elementos importantes o delicados por su valor para
la operacion de su dependencia.

Quitese o cambiese los zapatos de tacén alto.

Ayude a personas lesionadas o invélidas, nifios, ancianos, a los que se caen,
a los que estan aterrorizados, etc.

Use los pasamanos, al bajar o subir escaleras y hagalo sélo por el lado
derecho.

No regrese por ningun motivo al sitio evacuado.

Dirijase al sitio de encuentro ubiquese en el &rea definida por su empleador
y espere instrucciones.

En caso de flujo de humos, evacue en sentido contrario a la brisa o aléjese lo
mas posible del sector inundado de humos; tirese al suelo y arrastrese hacia
una salida, respire superficialmente, cubrase boca y nariz con un trapo,
preferiblemente humedo.

Antes de abrir una puerta, debe tocarse con la palma de la mano, para ver si
esta caliente, y en caso positivo, no abrirla, busque otra salida o refagiese y
espere ayuda.

5. Procedimiento en Caso de Quedar Atrapado

Art. 407° Siga las siguientes recomendaciones en caso de una evacuacion de las
instalaciones:

Conserve la calma, no se desespere.

Cierre (sin llave), puertas, ventanas, calados, rejillas de aire acondicionado,
etc. Con el fin de evitar que el humo invada el espacio donde usted se
encuentra atrapado; abra ventanas Unicamente si por ellas no entra el humo.
Tape con trapos las ranuras de puertas, ventanas, calados, rejillas de aire
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acondicionado, o ductos por donde el humo pueda cundir el espacio en el que

usted se encuentra.

d. Deje en la parte exterior de la puerta o del lugar en el que usted quedé
atrapado, una sefial bien visible (prenda de ropa u otro objeto no usual), lo
mismo que por las ventanas haga sefiales o deje alguna sefial grande
(sdbana, cortina, toalla, etc.), para que los bomberos o rescatistas sepan que

usted. esta ahi.

e. No intente acciones desesperadas, si sigue las anteriores recomendaciones
usted tiene una muy alta posibilidad de ser rescatado sano y salvo.
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Xll.  SEGUROS Y COBERTURAS

A. SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES

1. Riesgos cubiertos

Art. 408° Cubre al asegurado contra riesgo de invalidez, incapacidad o gastos de curacion,
siempre que el accidente se produzca durante el traslado de una localidad a otra,
asi mismo se indemniza en caso de muerte.

1.1. Inicio del seguro

Art. 409° La cobertura del seguro se inicia en el momento que comienza el traslado a otras
localidades, lo que previamente debe ser comunicado a Recursos Humanos, para
que proceda a incluir al personal en la péliza respectiva.

1.2. Exclusiones

Art. 410° Este seguro no cubre si la muerte del Asegurado o las lesiones que sufra se debe
directa, o indirectamente, total o parcialmente a:

Guerra civil o internacional, declarada o no, insurreccion, rebelién, revolucion,
confiscacion, radiacion nuclear.

Peleas o rifia, salvo que el Asegurado pueda establecer judicialmente que
actué en defensa propia.

Participacién activa del Asegurado en actos delictivos, infracciones a la ley,
ordenanzas o reglamentos publicos.

Duelos, suicidios, tentativas de suicidios.

Intervencion del Asegurado en motines o tumultos tengan o no el caracter de
guerra civil, sea que la intervencion fuere personal o como miembro de una
institucion de caracter civil o militar.

Hernias y sus consecuencias, sea cual fuere la causa de que provengan.
Ataques cardiacos, vértigos, convulsiones, desmayos, trastornos mentales o
paralisis.

Intervenciones quirdrgicas o de cualquier medida médica, siempre que no se
hayan hecho necesarias a raiz de un accidente sujeto de indemnizacién.

Los accidentes que se produzcan en la practica de actividades peligrosas,
carreras, acrobacias y deportes notoriamente riesgosos, los cuales, para
efectos de esta poliza son: carreras de automéviles (tanto como conductor o
pasajero), motocicletas, motonetas y bicicletas, concursos o practicas hipicas,
alpinismo o andinismo, caceria de fieras y pesca submarina.

Los accidentes que se produzcan mientras el asegurado se encuentre bajo la
influencia del alcohol, drogas o en estado de sonambulismo y siempre que
guarde relaciéon causal con el accidente.

2. Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR)

2.1. Salud

Art. 411° EI régimen de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, corresponde a la
ley de Modernizacion de la Seguridad Social, que otorga cobertura por accidente
de trabajo y enfermedades ocupacionales a los trabajadores de las empresas que
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realizan actividades de riesgo, en las siguientes circunstancias:

El que sucede durante la ejecucién de 6rdenes de la entidad empleadora bajo
su autoridad.

El que se produce, en las interrupciones de trabajo, si el trabajador se hallara
por razén de sus obligaciones en cualquier centro de trabajo de la Entidad
Empleadora, aunque no se trate de un centro de trabajo de riesgo ni se
encuentre realizando labores propias del riesgo contratado.

El que se produce en salida o retorno al Centro de Trabajo, siempre que éstas
se realicen por 6rdenes del empleador, independiente que el transporte sea
realizado por cuenta de la Entidad Empleadora, en vehiculos propios o
contratados.

El que suceda por accion de tercera persona durante la ejecucidon del trabajo.

2.2. No es accidente de trabajo

Art. 412° No es un accidente de trabajo:

El que se produce en el trayecto de ida o salida del Centro de Trabajo.

El provocado intencionalmente por el trabajador o por su participacion en rifias,
peleas u otra accion ilegal.

El que se produzca como consecuencia del incumplimiento del trabajador de
una orden escrita del empleador.

El producido durante los permisos, licencias, vacaciones u otra forma de
suspension del contrato de trabajo.

Los que se produzcan debido al uso de sustancias alcohodlicas o
estupefacientes por parte del asegurado.

2.3. Enfermedad profesional

Art. 413° Enfermedad permanente o temporal, que sobreviene al trabajador como
consecuencia directa de la clase de trabajo que desempefia o del medio en el que
se ha visto obligado a trabajar.

2.4. Coberturas del SCTR salud
Art. 414° La cobertura del SCTR Salud es la siguiente:

Atencion médica, farmacoldgica, hospitalaria y quirargica, cualquiera fuere su
nivel de complejidad hasta la recuperacion total del asegurado o la declaracién
de invalidez total o parcial permanente o su fallecimiento. El asegurado
conserva su derecho a ser atendido par ESSALUD con posterioridad al alta o
la declaracién de invalidez permanente.

Rehabilitaciéon y readaptacion laboral al asegurado invalido bajo este seguro.
Aparatos de protesis y ortopédicos necesarios al asegurado invalido bajo este
seguro.

2.5. Procedimiento de atencién medica SCTR salud / si el accidente se produce
durante la jornada de trabajo

Art. 415° El procedimiento para la atencion medica SCTR Salud / si el accidente se produce
durante la jornada de trabajo es el siguiente:

Traslado al trabajador a la clinica de la red de establecimientos afiliados al EPS
u hospital de ESSALUD mas cercano.

Llevar el original de la solicitud de atencion médica SCTR firmada y sellada por
el empleador.
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Avisar inmediatamente al area de Recursos Humanos.
Avisar a BIEN EPS dentro de las 24 horas de sucedido el accidente.

TODOS LOS GASTOS ESTAN CUBIERTOS AL 100%

21

Pensiones

Art. 416° El régimen del Seguro Complementario de trabajo Riesgo Pensiones, otorga al
trabajador, en caso de siniestro derivado de accidentes de trabajo y/o
enfermedades ocupacionales, no cubiertas por el régimen de pensiones a cargo
de la ONP y/o AFP, las prestaciones de pension por invalidez total o parcial y
temporal o permanente, pension de sobrevivientes y rembolso de gastos de
sepelio.

Art. 417° Las coberturas son las que se indican a continuacion;

2.2

Pension de Invalidez: La compafiia aseguradora pagara al trabajador que
como consecuencia de un accidente de trabajo o enfermedad profesional
quedara en situacion de invalidez, las pensiones que correspondan al grado de
incapacidad para el trabajo que se determine, y se iniciard una vez vencido en
periodo maximo de subsidio por incapacidad temporal que otorga el seguro
social en salud.

Pensién de Sobrevivencia: La compafiia aseguradora pagara una pension de
sobrevivencia a favor de los beneficiarios de los trabajadores en los siguientes
casos:

Cuando el fallecimiento del trabajador haya sido ocasionado directamente por
un accidente de trabajo o enfermedad profesional; o

Cuando el trabajador fallezca por cualquier otra causa posterior después de
confirmada la invalidez o mientras se encuentre gozando de una pension de
invalidez - parcial o total, temporal o permanente - de acuerdo a la clausula
anterior;

Por el fallecimiento producido mientras el trabajador se encontraba gozando de
subsidio por incapacidad temporal a cargo del seguro social de salud, como
consecuencia de un accidente o enfermedad profesional siempre que la causa
de la muerte se encuentre relacionada directamente con el accidente o
enfermedad profesional.

Gasto de Sepelio: La compafiia aseguradora rembolsara los gastos del funeral
del trabajador que fallezca como consecuencia inmediata de un accidente de
trabajo o enfermedad profesional amparado por este seguro.

Exclusiones

Art. 418° La Empresa Aseguradora de Vida queda eximida de cualquier obligacion en los
siguientes casos:

Invalidez confirmada antes del inicio de vigencia del presente seguro.

Muerte o invalidez causada por lesiones autoinfligidas o autoeliminacién o su
tentativa.

La muerte o invalidez de los trabajadores asegurables que no hubieran sido
declarados por la Entidad Empleadora, cuyas pensiones seran a cargo de la
Oficina de Normalizacion Previsional.

La muerte del trabajador producida mientras se encontraba gozando del
subsidio de incapacidad temporal a cargo de ESSALUD, por causas distintas
a accidente de trabajo o enfermedad profesional.
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2.3 No constituyen accidentes de trabajo cubiertos por esta pdliza los siguientes

Art. 419° No constituyen accidentes de trabajo cubiertos por esta pdliza los siguientes:

e EIl provocado por el trabajador o por su participacion en rifias, peleas u otra
accion ilegal.

e Aquel producido par el incumplimiento del trabajador de una orden escrita
especifica impartida por el empleador.

e EIl producido con ocasién de actividades recreativas, deportivas o culturales,
aunqgue se produzcan dentro de la jomada laboral o en el centro de trabajo.

e Aquel ocurrido durante los permisos, Licencias, vacaciones u otra forma de
suspension del contrato de trabajo.

¢ Aguellos producidos por el uso de sustancias alcohdlicas o estupefacientes por
parte del trabajador asegurado.

e Los producidos por guerra civil o internacional.

e Ocasionados por terremoto, maremoto, erupcion volcanica o convulsiones de
la naturaleza.

e Los producidos por fision o fusién nuclear.

2.4 Accidentes de transito y/o vehiculares
a. ¢, Qué hacer en caso de accidentes de transito?

Art. 420° La Empresa Aseguradora brinda asistencia en caso de accidentes las 24 horas
del dia y durante los 365 dias del afio, para lo cual le recomendamos:

e Comuniquese inmediatamente a la Compafiila aseguradora indicando
Unicamente el nUmero de rodaje de su vehiculo o el nUmero de su Pdliza.

e Denuncie inmediatamente la ocurrencia del Accidente de transito ante la
comisaria de la Policia Nacional del Peru de la jurisdiccién y sométase al dosaje
etilico.

e No comprometa pago alguno, ni haga arreglos transaccionales con los
terceros, derivelos a nuestras oficinas para su respectiva atencion.

e Tome las precauciones necesarias para evitar que sobrevengan pérdidas o
dafios mayores.

b. En caso de choque, incendio o vuelco

Art. 421° Se debe seguir los siguientes pasos:
¢ Repita los pasos del item anterior.
e Si su vehiculo no pudiera movilizarse por sus propios medios, comuniquese
con la Linea de la Empresa Aseguradora, la cual le brindara el servicio de grida
al lugar deseado.

C. En caso de atropello y/o lesionados

Art. 422° Se debe seguir los siguientes pasos:
e Conduzca al herido al Hospital o Clinica mas cercana.
e Si es necesario solicite una ambulancia llamando a Linea de la Empresa
Aseguradora.
¢ Repita los pasos del primer item.

d. En caso de robo parcial

Art. 423° Se debe seguir los siguientes pasos:
¢ Reportar el caso al Departamento de Logistica, Mantenimiento y Seguridad,
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e Comuniquese de inmediato con la Linea de la Empresa Aseguradora, la cual
lo orientara y asistira.

e. En caso de robo total

424° Se debe seguir los siguientes pasos:
¢ No ponga resistencia al asalto, recuerde que su vida es lo principal.
e Comunique el hecho inmediatamente a la central de robes de vehiculos de la
DIPROVE o al 105y a la central Linea de la Empresa Aseguradora.
e Reportar el caso al Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

f. SOAT (Seguro obligatorio de Accidentes de Transito)

425° El SOAT cubre la muerte y lesiones corporales que sufran las personas, sean
ocupantes o terceros no ocupantes de un vehiculo automotor, como consecuencia
de un accidente de transito en el que dicho vehiculo haya intervenido.

g. Obligacion del asegurado

426° Declarar los hechos o circunstancias ciertas que determinan el estado de riesgo y
que figuran en el certificado.

h. En caso de accidente

427° EI propietario del vehiculo, conductor o policia, deben denunciar el accidente en
la dependencia de la Policia Nacional de la jurisdiccién en que este ocurrié, y
comunicarlo a la Empresa Aseguradora, la que debera de proceder de inmediato
a la atencion del siniestro, cubriendo los gastos a que haya lugar hasta los limites
sefialados en el certificado o péliza que siempre se encuentra en el vehiculo.

428° Siempre se debera informar Reportar el caso Departamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Siniestros, asaltos o robos

429° Reportar de inmediato a la sede central a los responsables de las areas a fin de
coordinar, previo a efectuar las denuncias policiales y los informes
correspondientes.

430° No ponga resistencia al asalto, recuerde que su vida es lo principal, avise a las
autoridades al 105.

431° Avisar al Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo si es dentro del horario
laboral o si es por alguna actividad encargada por la Empresa.
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Xlll.  DISPOSICIONES FINALES

Art. 432° La Empresa, efectuara las modificaciones que sean necesarias al presente
reglamento conforme a lo establecido por ley, las mismas que deben ser puestas
en conocimiento de todo su personal.

Art. 433° Asimismo, podran emitir normas y directivas complementarias para una mejor
aplicacion del presente reglamento las que también deberan ponerse en
conocimiento del personal.
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XIV. GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos del contenido del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
aplicaran las siguientes definiciones:

Accidente de Trabajo (AT): Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion
del trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional, una
invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion
de érdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del
lugar y horas de trabajo.

Segun su gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones personales pueden ser:

Accidente leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, que genera en el
accidentado un descanso breve con retorno méaximo al dia siguiente a sus labores habituales.

Accidente incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica, da lugar a
descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomara en
cuenta el dia de ocurrido el accidente. Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo
pueden ser:

e Total temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la imposibilidad de utilizar su
organismo; se otorgarda tratamiento médico hasta su plena recuperacion.

e Parcial permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un miembro u érgano
o de las funciones del mismo.

e Total permanente: cuando la lesién genera la pérdida anatdmica o funcional total de un
miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considera a partir de la pérdida del
dedo mefique.

Accidente mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efectos
estadisticos debe considerarse la fecha del deceso.

Actividad: Ejercicio u operaciones industriales o de servicios desempefiadas por el empleador,
en concordancia con la normatividad vigente.

Actividades, procesos, operaciones o labores de alto riesgo: aquellas que impliquen una
probabilidad elevada de ser la causa directa de un dafio a la salud del trabajador con ocasion o
como consecuencia del trabajo que realiza. La relacién de actividades calificadas como de alto
riesgo seréa establecida por la autoridad competente.

Actividades insalubres: Aquellas que generen directa o indirectamente perjuicios para la salud
humana.

Actividades peligrosas: Operaciones o servicios en las que el objeto de fabricar, manipular,
expender o almacenar productos o substancias es susceptible de originar riesgos graves por
explosién, combustién, radiacion, inhalacién u otros modos de contaminacién similares que
impacten negativamente en la salud de las personas o los bienes.

Aspecto Ambiental: Es un elemento de las labores, los productos o los servicios que realiza
una empresa y que a su vez, puede tener una relaciéon con el medio ambiente.

Auditoria: Procedimiento sistematico, independiente y documentado para evaluar un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que se llevara a cabo de acuerdo a la regulacion
gue establece el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

Autoridad competente: Ministerio, entidad gubernamental o autoridad publica encargada de
reglamentar, controlar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales.
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Archivo activo: Es el archivo fisico o electrénico donde los documentos se encuentra en forma
directa y accesible a la persona que lo va a utilizar.

Archivo pasivo: Es el archivo fisico o electrénico donde los documentos no se encuentra en
forma directa y accesible a la persona que lo va a utilizar.

Capacitacion: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos tedricos y practicos para el
desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de trabajo, la
prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud.

Causas de los accidentes: Son uno o varios eventos relacionados que concurren para generar
un accidente. Se dividen en:

Falta de control: Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la conduccién del
empleador o servicio y en la fiscalizacion de las medidas de proteccion de la seguridad y salud
en el trabajo.

Causas basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo:

e Factores personales.- Referidos a limitaciones en experiencias, fobias y tensiones
presentes en el trabajador.

e Factores del trabajo.- Referidos al trabajo, las condiciones y medio ambiente de trabajo:
organizacion, métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equipos, materiales,
dispositivos de seguridad, sistemas de mantenimiento, ambiente, procedimientos,
comunicacion, entre otros.

Causas inmediatas.- Son aquellas debidas a los actos condiciones subestandares.

e Condiciones subestandares: Es toda condicién en el entorno del trabajo que puede
causar un accidente.

e Actos subestandares: Es toda accion o practica incorrecta ejecutada por el trabajador
que puede causar un accidente.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es un drgano bipartito y paritario constituido por
representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas
por la legislacion y la practica nacional, destinado a la consulta regular y peridédica de las
actuaciones del empleador en materia de prevencion de riesgos.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Son aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia en la generacion de riesgos que afectan la seguridad y salud de los trabajadores.
Quedan especificamente incluidos en esta definicion:

- Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y demas
elementos materiales existentes en el centro de trabajo.

- La naturaleza, intensidades, concentraciones o niveles de presencia de los agentes fisicos,
quimicos y biolégicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia.

- Los procedimientos, métodos de trabajo y tecnologias establecidas para la utilizacién o
procesamiento de los agentes citados en el apartado anterior, que influyen en la generacién de
riesgos para los trabajadores.

- La organizacion y ordenamiento de las labores y las relaciones laborales, incluidos los factores
ergondmicos y psicosociales.

Condiciones de salud: Son el conjunto de variables objetivas de orden fisiologico, psicoldgico
y sociocultural que determinan el perfil sociodemogréafico y de morbilidad de la poblacion
trabajadora.
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Contaminaciéon del ambiente de trabajo: Es toda alteracion o nocividad que afecta la calidad
del aire, suelo y agua del ambiente de trabajo cuya presencia y permanencia puede afectar la
salud, la integridad fisica y psiquica de los trabajadores.

Contratista: Persona o empresa que presta servicios remunerados a un empleador con
especificaciones, plazos y condiciones convenidos.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion obtenida
en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la propuesta de medidas
correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion periddica de su eficacia.

Cultura de seguridad o cultura de prevencién: Conjunto de valores, principios y normas de
comportamiento y conocimiento respecto a la prevencion de riesgos en el trabajo que comparten
los miembros de una organizacion.

Emergencia: Evento o suceso grave que surge debido a factores naturales o como
consecuencia de riesgos y procesos peligrosos en el trabajo que no fueron considerados en la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Enfermedad profesional u en el Trabajo: Es una enfermedad contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo relacionadas al trabajo.

Empleador: Toda persona natural o juridica, privada o publica, que emplea a uno o varios
trabajadores.

La Empresa: Mantenimiento y Supervision S.A. y su alcance como gestion.

Equipos de Proteccidon Personal (EPP): Son dispositivos, materiales e indumentaria personal
destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos presentes en el trabajo y
que puedan amenazar su seguridad y salud. Los EPP son una alternativa temporal y
complementaria a las medidas preventivas de caracter colectivo.

Ergonomia: Llamada también ingenieria humana. Es la ciencia que busca optimizar la
interaccién entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el fin de adecuar los puestos,
ambientes y la organizacion del trabajo a las capacidades y caracteristicas de los trabajadores a
fin de minimizar efectos negativos y mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador.

Estandares de trabajo: Son los modelos, pautas y patrones establecidos por el empleador que
contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de medida, cantidad, calidad, valor,
peso y extension establecidos por estudios experimentales, investigacion, legislacion vigente o
resultado del avance tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo,
desempefio y comportamiento industrial. Es un parametro que indica la forma correcta de hacer
las cosas. El estdndar satisface las siguientes preguntas: ¢ Qué?, ¢ Quién? y ¢ Cuando?

Evaluacion de riesgos: Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permite
valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la informacion necesaria para
gue el empleador se encuentre en condiciones de tomar una decisién apropiada sobre la
oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe adoptar.

Exposicién: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implica un determinado
nivel de riesgo para los trabajadores

Gestion de la seguridad y salud: Aplicacion de los principios de la administracién moderna a
la seguridad y salud, integrandola a la produccioén, calidad y control de costos.

Gestién de riesgos: Es el procedimiento que permite, una vez caracterizado el riesgo, la
aplicacién de las medidas mas adecuadas para reducir al minimo los riesgos determinados y
mitigar sus efectos, al tiempo que se obtienen los resultados esperados.

Identificacion de peligros: Proceso mediante el cual se localiza y reconoce que existe un
peligro y se definen sus caracteristicas.
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Impacto Ambiental: Es cualquier modificacion del medio, el impacto puede ser negativo, positivo
0 sinérgico, siendo generado por la empresa.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el trabajo, en el que la
persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo requieren cuidados de
primeros auxilios.

Incidente peligroso: Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar lesiones o
enfermedades a las personas en su trabajo o a la poblacion.

Induccion u orientacién: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e instrucciones
al trabajador para que ejecute su labor en forma segura, eficiente y correcta. Se divide
normalmente en:

- Induccién general: Capacitacion al trabajador sobre temas generales como politica,
beneficios, servicios, facilidades, normas, practicas, y el conocimiento del ambiente laboral del
empleador, efectuada antes de asumir su puesto.

- Induccidn especifica: Capacitacién que brinda al trabajador la informacién y el conocimiento
necesario que lo prepara para su labor especifica.

Investigaciéon de accidentes e incidentes: Proceso de identificacion de los factores,
elementos, circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los accidentes e
incidentes. La finalidad de la investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo permite
a la direccién del empleador tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de los
mismos.

Inspeccidn: Verificacién del cumplimiento de los estandares establecidos en las disposiciones
legales. Proceso de observacion directa que acopia datos sobre el trabajo, sus procesos,
condiciones, medidas de proteccion y cumplimiento de dispositivos legales en seguridad y salud
en el trabajo.

Jefe de Proyecto: persona responsable de la ejecucion del Proyecto y encargado de gestionar
y aplicar el presente Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el proyecto que ha sido
asignado. Responsable de implementar, mantener y mejorar el sistema de seguridad, salud y
medio ambiente del proyecto asignado.

Lesion: Alteracién fisica u organica que afecta a una persona como consecuencia de un
accidente de trabajo o enfermedad en el Trabajo.

Lugar de trabajo: Todo sitio 0 &rea donde los trabajadores permanecen y desarrollan su trabajo
0 adonde tienen que acudir para desarrollarlo.

Mapa de riesgos: Puede ser:

- En el empleador u organizacion: Es un plano de las condiciones de trabajo, que puede emplear
diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las acciones de promocion y
proteccion de la salud de los trabajadores en la organizacion del empleador y los servicios que
presta.

- A nivel nacional: Compendio de informacion organizada y sistematizada geograficamente a
nivel nacional subregional sobre las amenazas, incidentes o actividades que son valoradas como
riesgos para la operacion segura de una empresa u organizacion.

Materiales Peligrosos: Son aquellas sustancias, elementos, insumos, productos o
subproductos, o sus mezclas en estado sélido, liquido o gaseoso que por sus caracteristicas
fisicas, quimicas, toxicoldgicas o de explosividad representan riesgos para la salud de las
personas y el medio ambiente. Segun las Naciones Unidades (UN), los Materiales Peligrosos se
clasifican en 9 grupos que son: Explosivos (1), Gases (2), Liquidos (3), Sdlidos (4), Oxidante /
Perdxidos (5), Venenos (6), Radiactivos (7), Corrosivos (8), Miscelaneos o Mezclas (9).

Medidas coercitivas: Constituyen actos de intimidacion, amenaza o amedrentamiento
realizados al trabajador con la finalidad de desestabilizar el vinculo laboral.
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Medidas de prevencidn: Las acciones que se adoptan con el fin de evitar o disminuir los riesgos
derivados del trabajo y que se encuentran dirigidas a proteger la salud de los trabajadores contra
aquellas condiciones de trabajo que generan dafios que sean consecuencia, guarden relacion o
sobrevengan durante el cumplimiento de sus labores. Ademéas, son medidas cuya
implementacién constituye una obligacion y deber de los empleadores.

Medio Ambiente: Es el contexto donde una empresa actla, pudiendo incluirse el agua, el aire,
el suelo, los recursos naturales, la flora y la fauna, los seres humanos y todas sus interacciones.

Observador: Aquel miembro del sindicato mayoritario a que se refiere el articulo 29 de la ley,
gue cuenta Unicamente con las facultades sefialadas en el articulo 61 del reglamento.

Peligro: Situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las personas,
equipos, procesos y ambiente.

Personas con Capacidades Diferentes: Se considera persona con capacidades diferentes a
todo ser humano que presente temporal o permanentemente una limitacion, pérdida o
disminucién de sus facultades fisicas, intelectuales o sensoriales, para realizar sus actividades
connaturales o que tiene una o mas deficiencias evidenciadas con la pérdida significativa de
alguna o algunas de sus funciones fisicas, mentales o sensoriales, que impliquen la disminucion
0 ausencia de la capacidad de realizar una actividad dentro de formas o margenes considerados
normales limitAndola en el desempefio de un rol, funcibn o ejercicio de actividades y
oportunidades para participar equitativamente dentro de la sociedad.

Pérdidas: Constituye todo dafio 0 menoscabo que perjudica al empleador.

Plan de emergencia: Documento guia de las medidas que se deberdn tomar ante ciertas
condiciones o situaciones de gran envergadura e incluye responsabilidades de personas y
departamentos, recursos del empleador disponibles para su uso, fuentes de ayuda externas,
procedimientos generales a seguir, autoridad para tomar decisiones, las comunicaciones e
informes exigidos.

Programa anual de seguridad y salud: Conjunto de actividades de prevencién en seguridad y
salud en el trabajo que establece la organizacion, servicio 0 empresa para ejecutar a lo largo de
un afio.

Prevencion de accidentes: Combinacién de politicas, estandares, procedimientos, actividades
y préacticas en el proceso y organizacion del trabajo, que establece el empleador con el objetivo
de prevenir los riesgos en el trabajo.

Primeros auxilios: Protocolos de atencién de emergencia a una persona en el trabajo que ha
sufrido un accidente o enfermedad en el Trabajo.

Proactividad: Actitud favorable en el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el
trabajo con diligencia y eficacia.

Procesos, actividades, operaciones, equipos o productos peligrosos: Aquellos elementos,
factores o agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos, mecanicos o psicosociales, que
estan presentes en el proceso de trabajo, segun las definiciones y parametros que establezca la
legislacion nacional y que originen riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores que los
desarrollen o utilicen.

Representante de los trabajadores: Trabajador elegido, de conformidad con la legislacion
vigente, para representar a los trabajadores en el comité de seguridad y salud en el trabajo.

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y genere
dafios a las personas, equipos y al ambiente.

Riesgo laboral: Probabilidad de que la exposicién a un factor o proceso peligroso en el trabajo
cause enfermedad o lesion.
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Rombo NFPA 704: Rombo de identificacion del producto, el cual indica su grado de peligrosidad
referidos a Inflamabilidad, Peligros contra la Salud, Reactividad y Peligros Especiales para que
el personal que manipula los mismos pueda tomar las precauciones necesarias.

[ PELIGRO CONTRA LA SALUD
0: Bajo peligro

1: Ligeramente peligrosos

2: Peligrosos

3: Muy Peligrosos

4. Mortales

B INFLAMABILIDAD
0: Incombustible
1: Se inflama si se calienta previamente

\ 2: Se inflama si se calienta moderadamente
c 3: Se inflama en la mayoria de las
condiciones ambientales.
N\ 4: Se quema facilmente en las condiciones
P

ambientales

C REACTIVIDAD,INESTABILIDAD
. 0: Estable y no reactivo con el agua
\ 1: Inestable si se calienta

2. Reaccion guimica violenta

3. Puede detonar por impacto y calor

4: Puede detonar

D PELIGROS ESPECIALES
1. Oxidante
2. No Usar Agua, reacciona, Etc.

Salud: Es un derecho fundamental que supone un estado de bienestar fisico, mental y social, y
no meramente la ausencia de enfermedad o de incapacidad.

Salud en el Trabajo: Rama de la salud publica que tiene como finalidad promover y mantener
el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones;
prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo;
y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.

Sede Central: Constituye en centro de operaciones en Lima de Mantenimiento y Supervision
S.A. ubicado en el Campamento Atocongo Tiendas 8y 9.

Seguridad: Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al trabajador laborar en
condiciones de no agresion tanto ambientales como personales para preservar su salud y
conservar los recursos humanos y materiales.

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de elementos
interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una politica, objetivos de
seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos
objetivos, estando intimamente relacionado con el concepto de responsabilidad social
empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de buenas condiciones
laborales a los trabajadores mejorando, de este modo, su calidad de vida, y promoviendo la
competitividad de los empleadores en el mercado.

Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de agentes y factores
articulados en el ambito nacional y en el marco legal de cada Estado que fomentan la prevencion
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de los riesgos laborales y la promocién de las mejoras de las condiciones de trabajo, tales como
la elaboracién de normas, la inspeccion, la formacién, promocion y apoyo, el registro de
informacion, la atencién y rehabilitacién en salud y el aseguramiento, la vigilancia y control de la
salud, la participacion y consulta a los trabajadores, y que contribuyen, con la participacion de
los interlocutores sociales, a definir, desarrollar y evaluar periédicamente las acciones que
garanticen la seguridad y salud de los trabajadores y, en los empleadores, a mejorar los procesos
productivos, promoviendo su competitividad en el mercado.

Supervisor de seguridad y salud en el trabajo: Trabajador capacitado y designado por los
trabajadores, en las empresas, organizaciones, instituciones o entidades publicas, incluidas las
fuerzas armadas y policiales con menos de veinte (20) trabajadores. Personal que asiste al Jefe
de Seguridad y Salud en el Trabajo en sus funciones.

Trabajador: Toda persona que desempefia una actividad laboral subordinada o autbnoma, para
un empleador privado o para el Estado.
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XV. DIRECTORIO EXTERNO DE EMERGENCIA SEDE CENTRAL

AMBULANCIAS

ALERTA MEDICA 225-4040

CRUZ ROJA PERUANA 470-0606
BOMBEROS 116

CENTRAL BOMBEROS 222-0222
COMPANIA DE BOMBEROS DE VILLA MARIA DEL TRIUNFO N° 106 | 496-0572
COMPANIA DE BOMBEROS DE NUEVO MILENIO N° 155 293-6643 , 293-1568
EMERGENCIAS POLICIALES (CENTRAL) 105

ESCUADRON DE EMERGENCIAS DE LA POLICIA 412-1003
DIRECCION CONTRA TERRORISMO (DINCOTE) 431-5865
ESCUADRON DE DESACTIVACION DE EXPLOSIVOS 431-3040
DEFENSA CIVIL 225-9898
HOSPITALES Y CLINICAS

HOSPITAL MARIA AUXILIADORA 2(1)111‘1%1?43295;5;2 ’
TOPICO ATOCONGO 217-0246
HOSPITAL GUILLERMO KAELIN DE LA FUENTE 205-1200
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XVI.  DIRECTORIO INTERNO DE EMERGENCIA SEDE CENTRAL Y
PROYECTOS

EN CASO DE EMERGENCIAS

Central telefonica MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A.
Sede: 01 -293-5483

JEFE DE SSOMA
T. Oficina: 01-2935483 Anexo: 108
T. Celular: 950027616

DOCTOR DEL TOPICO PARA MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A.
T. Celular: 955718750
E-mail: so.contratomarco@gmail.com;

INGENIERO RESIDENTE
T. Celular: 997509536

ASISTENTE DE RRHH / JEFE DE RRHH
T. Oficina: 01-2935483 Anexo: 106
T. Celular: 948688448

ASISTENTA SOCIAL
T. Oficina: 01-2935483 Anexo: 104
T. Celular: 980445868

Nota: Los contactos para las diferentes Sedes se detallan en el SEG-OTD-004 Plan de
Contingencia y Respuesta a Emergencias.
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Anexo N° 1 CARTELES DE PROHIBICION
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Anexo N° 2 CARTELES DE ADVERTENCIA
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Anexo N° 3 CARTELES DE OBLIGACION
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Anexo N° 4 CARTELES DE EVACUACION Y EMERGENCIA

SALIDA

OE EMERGERCIA

I
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Anexo N° 5 CARTELES PARA EQUIPOS CONTRA INCENDIOS
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CONSTANCIA Y ACATAMIENTO
SEG-OTD-001 v.06 Reglamento Interno de Seguridad,
Ambiente

Salud y Medio

Dejo constancia de haber recibido una copia del Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, declaro que me regiré por lo
dispuesto en los articulos de este y por otros documentos de Seguridad y Salud
en el Trabajo de MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A., alineando mi
conducta en pro de prevenir las lesiones y enfermedades en nuestro centro de

trabajo.

Declaro conocer la politica de Seguridad y Salud en el trabajo de
MANTENIMIENTO y SUPERVISION S.A. y del contenido del presente
Reglamento, asi como de las sanciones disciplinarias que conlleva el

incumplimiento de este.

Nombres y Apellidos:

Puesto de Trabajo

Empresa Firma

DNI

Fecha
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